ASP AMBITONOVE

AZIENDA | SERVIZI ALLA PERSONA W

“PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DEI SERVIZI
A FAVORE DELLE PERSONE DISABILI RESIDENTI NEI COMUNI DELL’ASP
AMBITO 9” CIG: 6692388D1B

CHIARIMENTI DEL 24 MARZO 2017

QUESITO 1:

1.Ai sensi art 37 del CCNL COOP SOCIALI si chiede: 1. Elenco operatori attualmente impiegati
sui servizi; 2. [ relativi livelli di inquadramento e la mansione; 3. La tipologia di contratto applicata;
4. Il monte ore contrattuale, 5. Gli scatti di anzianitd maturati e la data prevista per il prossimo
scatto.

2.La quantificazione dei MQ dell’appartamento individuato per la realizzazione del servizio
residenziale di autonomia abitativa.

3.Si chiede conferma che il servizio di pulizia dei locali dei CSER non & oggetto della presente
procedura di gara.

4.8i chiede se i monte ore stimati relativi ai servizi AEI — AEG e SAP siano comprensivi anche dei
tempi di spostamento impiegati dagli operatori per raggiungere il domicilio degli utenti. In caso di
risposta negativa, si chiede se tali ore siano fatturabili all’Ente.

5.81 chiede di fornire il dato a consuntivo relativo all’incidenza media di tali tempi di spostamento
impiegati dagli operatori.

RISPOSTA 1:

18i prega di prendere visione dell’allegato 1 ai chiarimenti del 21 marzo 2017 pubblicati sul sito
istituzionale dell’ ASP Ambito 9.

2.L’appartamento ha una superficie di 95 mgq.

3.Si conferma che il servizio pulizia dei locali dei centri diurni non ¢ oggetto di gara.

4.Le ore stimate relative ai servizi AEG — AEI e SAP non sono comprensive dei tempi di
spostamento e non sono fatturabili all’ente.

5.L’ Asp Ambito 9 non ha la disponibilita di tale informazione.

QUESITO 2:

1.Capitolato Speciale art 14.c. paragrafo c) pag 11: si chiede di specificare per quanto riguarda la
retta se I’assenza sara gestita come al paragrafo a).

2. Si chiede di specificare se in caso di assenza per altri motivi personali o familiari, valga quanto
specificato al paragrafo c) per quanto riguarda la conservazione del posto, e al paragrafo a) per
quanto riguarda la retta.

RISPOSTA 2 :

1.Si conferma che, in caso di assenza per ricovero in ospedale, la retta sard gestita come al
paragrafo a) di pag. 11.

2. Si conferma che, in caso di assenza per altri motivi personali o familiari, il posto verra
conservato di norma per un massimo di 60 giorni consecutivi e la retta verra decurtata del 75% a
partire dal quarto giorno.

QUESITO 3:
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Si chiede

1.di poter avere le planimetrie dei cinque Centri Socio Educativi Riabilitativi (CSER) oggetto di
gara (“Il Maschiamonte™ di Jesi, “De Coccio” di Jesi, “I Girasoli” di Filottrano, “Il Girasole” di
Staffolo, “Una porta aperta™ di Cingoli);

2.di poter sapere I’indirizzo e di poter avere le planimetrie dell’ “appartamento in locazione
all’ASP AMBITO 9 ubicato a Jesi” indicato all’art. 11 (Servizio di Assistenza Educativa di Gruppo
- AEG), pag. 7, del Capitolato;

3.di poter sapere l’indirizzo e di poter avere le planimetrie dell’ “appartamento individuato
dall’ASP Ambito 9 per 5 giorni settimanali ..." indicato a pag. 6 punto 8 (Servizio Residenziale
Autonomia Abitativa) del Progetto del Servizio, anche in ragione del fatto che oggetto di
valutazione del Servizio residenziale autonomia abitativa (p.to 1.f pag. 17 del Disciplinare), sono le
“1.f.3 modalita di raccordo con il quartiere, il condominio, con le attivita commerciali presenti nel
territorio limitrofo all’appartamento”

RISPOSTA 3:

1.8i invia in allegato le planimetrie dei 5 centri diurni per disabili.

2.-3. I servizi di Assistenza Educativa di Gruppo — AEG - e il Servizio Residenziale di Autonomia
Abitativa sono svolti nello stesso appartamento ubicato a Jesi in Viale del Lavoro 14. Si veda
allegato in calce ai chiarimenti del 24 marzo 2017.

QUESITO 4:

1) Si chiede, qualora dovute, a quanto ammontano le spese di pubblicazione da rifondere alla
Stazione Appaltante in caso di aggiudicazione.

2) In relazione alle modalitd di redazione dell’offerta tecnica, si chiede se le tabelle possono

contenere un carattere diverso da quello prescritto per il resto dei capitoli, per un maggiore facilita

di lettura.

3) Per quel che riguarda il servizio di assistenza educativa scolastica, si chiede di precisare il

numero di utenti attualmente in carico, con distinzione per ordine e grado di scuola, € con

I"ulteriore suddivisione per principali tipologie di disabilita.

4) Si chiede quale sia il costo orario attualmente applicato per le singole figure professionali, o in

alternativa i prezzi di aggiudicazione della scorsa gara.

5) Si chiede se i tempi di spostamento degli operatori sono compresi o esclusi dal monte ore a base

di gara.

6) Si chiede se sia previsto un rimborso chilometrico per i chilometri percorsi dagli operatori.

7) Si chiede se gli automezzi attualmente utilizzati per il trasporto siano di proprieta dei Comuni o

dell’attuale gestore.

8) Si chiede se la somministrazione del pasto da parte di Camst faccia parte di un appalto diretto

con I’ASP o con i Comuni, oppure se sia un subappalto gestito dall’attuale gestore.

9) Per ogni CSER si chiede 1'utenza media dell’ultimo anno ed il numero dei posti da

autorizzazione.

10) In relazione al subappalto del servizio mensa si chiede se sia sempre necessario indicare la

terna dei possibili subappaltatori (tra cui poi individuarne I’effettivo in caso di aggiudicazione),

oppure se vi siano casi in cui sia indicare esclusivamente il nome della Ditta specializzata gia

prescelta per I’affidamento in subappalto di tale servizio.

11) Per quel che riguarda lo CSER del Comune di Cingoli, si chiede: a) come arrivano gli utenti al

Centro; b) se gli automezzi per il trasporto sono di proprieta del Comune; ¢) 1’orario di arrivo degli

utenti al Centro e 1’orario di ripartenza.

12) Si chiede se al di fuori del personale impiegato, cosi come indicato all’allegato 1 ai chiarimenti,

ci siano professionisti a partita iva (es. IP e FKT), soprattutto per quanto riguarda D’attivita dei

Centri.

13) Per quel che riguarda il servizio di aiuto alla persona, dal prospetto del personale attualmente

impiegato risultano 2 OSS con formazione tracheobroncoaspirazione, ¢ 11 ADB; mentre nel

Capitolato si richiedono espressamente almeno 10 OSS con tale formazione. Si chiedono

precisazioni in merito a questa discordanza.
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14) Per quel che riguarda tutti gli CSER si chiede di precisare il numero di utenti in carrozzina
(suddivisi per singolo centro).

RISPOSTA 4:

1) Le spese di pubblicazione sono state presuntivamente stimate a pagina 5 del Progetto del
Servizio pari a euro 600,00. Le spese ammontano precisamente ad euro 599,57.

2) Le tabelle devono avere lo stesso carattere del corpo del testo dell’offerta tecnica.

3) a)Si veda il Progetto del Servizio pagina 2; b) Le tipologie di disabilita sono: fisica, psicofisica,
sensoriale, multipla, dello spettro autistico.

4) Nella precedente gara per la definizione del Costo orario delle singole figure professionali &
stato fatto ricorso al tariffario del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 17.09.2013
per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario assistenziale
educativo e di inserimento lavorativo — cooperative sociali.

5) Si veda la risposta n. 1 punto 4 dei chiarimenti del 24 Marzo 2017.

6) Non ¢ previsto un rimborso chilometrico per lo spostamento degli operatori.

7) Si veda i chiarimenti pubblicati sul sito sito www.aspambitonove.it in data 16.03.2017.

8) Trattasi di subappalto.

9) L’utenza media dell’ultimo anno € pari a 60 utenti. Per il numero di posti autorizzati si veda il
Capitolato Speciale di Appalto pagina 9 art 14.a.

10)  Sivedai chiarimenti pubblicati sul sito www.aspambitonove.it in data 16.03.2017.

11)  a) Gli utenti arrivano al centro con mezzo di trasporto gestito dall’attuale aggiudicatario.

b) Si veda i chiarimenti pubblicati sul sito www.aspambitonove.it in data 21.03.2017.
c¢) L’orario di apertura del CSER Una Porta Aperta ¢ attualmente 8.45-16.00.

12) All’ ASP non risulta personale impiegato a partita iva.

13) Si conferma la qualifica di numero 10 operatori OSS con formazione tracheobroncoaspirazione.

Si precisa che trattasi di un servizio di recente erogazione.

14) Gli utenti che utilizzano la carrozzina ai Centri Diurni sono i seguenti: Maschiamonte = 3, Il

Girasole = 4, De Coccio = 1, I Girasoli = 4, Una Porta Aperta = 0.

e Si allega le planimetrie dei 5 centri diurni per disabili.

e Siallega la planimetria dell’appartamento ubicato a Jesi in Viale del Lavoro 14.
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ALLEGATO 1

Al CHIARIMENTI
DEL 24 MARZO 2017
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