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Centro Servizi per ’Integrazione Sociale

Il Centro Servizi per ’Integrazione Sociale e un servizio attivo da
Ottobre 2008 che svolge attivita di informazione,
accompaghamento, orientamento e sostegno alla
persona migrante o italiana. Gli utenti accedono al servizio
spontaneamente o sono inviati da altri servizi comunali o dall’ ASP.

Chiusure: il Centro e stato chiuso due giorni a gennaio (il 2 e il 3),
tre settimane ad agosto (dal 4 al 22) e due giorni a dicembre (il 24
e il 31).
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Orari di apertura e organigramma

MATTINA POMERIGGIO
LUNEDI 9-12 chiuso
MARTEDI 9-12 chiuso
MERCOLEDI 9-12 chiuso
GIOVEDI chiuso 15-18
VENERDI 9-12 chiuso

E possibile garantire questi orari di apertura e la compresenza degli
operatori del Centro grazie all’ampliamento dell’appalto di 6 ore concesso
il 15 ottobre 2024 e alle 12 ore settimanali aggiuntive per i corsi di
italiano.
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Figure professionali presenti all’interno del
Centro:

Dal 1 settembre 2024, con il nuovo appalto per la gestione
del centro, le figure professionali sono:

» 1 Coordinatore;
» 1 Operatore della Mediazione;

» 1 Operatore dell’integrazione.

Da febbraio a luglio 2025 e stato attivo un Tirocinio di
Inclusione Sociale di affiancamento ai corsi di lingua
italiana, per 9 ore settimanali.



Accessi gennaio-dicembre 2025

Totale: 314

Provenienza Genere
Italiani

28

9%

Uomini

Comunitari
2
1%

Extra comunitari
284 Donne

90% 175
56%

Si considerano accessi tutte le richieste di informazione
comprensive o meno di prestazione o servizi.
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Paesi di provenienza

Tunisia  Ucraina Bangladesh
29 7 . 21
9% 2% A[1t8ro Albgma 7%
6% 1% Colombia
22
Sensegal 7%
2% Congo
5

Rep. Dem. C
ep. Dem. Congo 1%

7
2% Gambia
5
2%
Pakistan \ .
Italia
45
14% 28
9%
Mali
6
2%
f Marocco
16% 62
20%
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Nella categoria altro sono da considerare i seguenti
paesi con un numero di accessi inferiori a 5:

Paesi di provenienza Numero di accessi

Algeria
Argentina
Bosnia
Burkina Faso
Costa d’Avorio
Cuba

Egitto

Georgia

Peru
Repubblica Domenicana
Romania
Spagna
Tailandia

Venezuela

2
1
1
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Tipologie di richieste presso lo Sportello

Stesura CV, Info su corsi di

orientamento e lingua italiana e  per richieste

supporto alla scuola guida relative a
ricerca lavoro permesso di
soggiorno,

cittadinanza,
passaporto e
ambasciata

QL

Info e supporto

Informazioni e
orientamento ai
servizi del
territorio

ESI

Informazioni e
aiuto
compilazione
domande Bonus e

Informazioni e
supporto
all'iscrizione
anagrafica e
informazioni
ricerca alloggio

Colloqui di
monitoraggio

SPID
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Utenti presi in carico
da gennaio a dicembre 2025

Gli utenti presi in carico dal Centro Servizi per lIntegrazione
Sociale accedono al centro piu volte durante l'anno, in base alle
necessita.

Sono persone singole e nuclei familiari che intraprendono un
percorso personalizzato per la risoluzione e/o gestione delle loro
situazioni complesse (familiari; lavorative; economiche; sociali;
legali; sanitarie; ecc...).

Tutti gli operatori del centro lavorano in stretta collaborazione e
sinergia con gli altri attori sociali dei vari servizi pubblici e privati
presenti nel territorio di Jesi e dintorni.
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Utenti presi in carico
da gennaio a dicembre 2025

Totale: 117
Utenti nuovi: 65

Provenienza Genere

Italiani
12

10% Comunitari

4
4%

Uomini
56
48%

Extracomunitari

101 52%
86%
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Utenti presi in carico
2022/2023/2024/2025

_ 2022 2023 2024 2025

Italiani

Comunitari

Extracomunitari

11 21 22
1 2 0
128 137 141

JESI

12

101



Albania
Algeria
Argentina
Bangladesh
Bosnia
Burkina Faso
Camerun
Colombia
Cuba
Gambia
Guatemala
Italia

Mali
Marocco
Nigeria
Pakistan
Rep. Dom. Congo
Senegal
Spagna

Sri Lanka
Romania
Tailandia
Tunisia
Ucraina
Venezuela

Paesi di provenienza

20



Residenza utenti presi in carico

Comune di N. utenti Comune di N. utenti
residenza residenti residenza residenti

Castelbellino Poggio San Marcello

Corinaldo 1 San Paolo 1

Cupramontana 1 San Marcello 1

Cingoli 1 Serra de’ Conti 2

Monsano 1 Staffolo 1

Montecarotto 1

N. utenti residenti fuori dal comune di Jesi 13
N. residenti nel comune di Jesi 96
N. utenti senza fissa dimora / Senza residenza 8
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Collaborazione con ufficio Servizi
Demografici “Anagrafe”

Il Centro dal 2019 continua a collaborare con Uufficio anagrafe del
Comune di Jesi per un supporto nella compilazione delle richieste di
residenza.

Compilazione domande

Il Centro e un punto di riferimento per le tante persone che vogliono
fare richiesta per vari bonus (comunali, regionali o nazionali) o domande
(ad esempio ’iscrizione ai servizi scolastici).

Gli utenti si rivolgono al Centro Integrazione per la compilazione delle
varie domande dal momento che non dispongono di sistemi
informatici/tecnologici e delle competenze per procedere in autonomia.
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Compilazione domande/bonus

Bando Regionale Voucher Bando contributo per gli Borse di studio erogate Bonus libri con fondi Informazioni
per la pratica sportiva di interventi a favore della dallo Stato per studenti erogati dalla Regione Bonus/Voucher vari
base famiglia - legge regionale delle scuole superiori A.S. Marche dal 15 ottobre all'11
(Invio documentazione) 30/98 dal 3 febbraio al 3 2024-2025 novembre
marzo (Bando Regionale - DGR n.
144/2025) dal 7 aprile al 7
maggio

o's q 5’?@ ©)cooss
AP | AMBTOE =2 7 iomtarazione



Supporto alla preparazione
dell’esame di scuola guida

Si propongono degli incontri individualizzati e di gruppo per aiutare
nella preparazione dell’esame di scuola guida attraverso simulazioni di
prove di esame e approfondimenti su argomenti e terminologie
specifiche.

Hanno intrapreso un percorso di SUPPORTO ALLA SCUOLA GUIDA presso
il Centro Integrazione 3 donne di nazionalita nigeriana, marocchina e
tunisina a partire da febbraio 2025.
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6 Club Linguistici

in collaborazione con il progetto SAl
«Ancona Provincia d’Asilo» Sede di Jesi
» Presso il Centro Integrazione
» rivolto agli utenti del Centro Integrazione e ai beneficiari del progetto SAl «Ancona Provincia

d’Asilo

CLUB LINGUISTICO ALFABETIZZAZONE
» 27 incontri (di 3 ore ciascuno) dal 10 gennaio 2025 al 11 aprile 2025
» 25 iscritti: 17 utenti del progetto SAl

8 utenti del Centro Integrazione

CLUB LINGUISTICO BASE
» 29 incontri (di 3 ore ciascuno) dal 8 gennaio 2025 al 11 aprile 2025
» 25 iscritti: 17 utenti del progetto SAI

8 utenti del Centro Integrazione
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6 Club Linguistici

in collaborazione con il progetto SAl
«Ancona Provincia d’Asilo» Sede di Jesi

» Presso il Centro Integrazione

» rivolto agli utenti del Centro Integrazione e ai beneficiari del progetto SAl «Ancona Provincia
d’Asilo

CLUB LINGUISTICO ALFABETIZZAZIONE
» 32 incontri (di 3 ore ciascuno) dal 14 aprile 2025 al 5 settembre 2025

» 26 iscritti: 17 utenti del progetto SAI
9 utenti del Centro Integrazione
CLUB LINGUISTICO BASE
» 31 incontri (di 3 ore ciascuno) dal 16 aprile 2025 al 5 settembre 2025
» 29 iscritti: 22 utenti del progetto SAI

7 utenti del Centro Integrazione
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6 Club Linguistici

in collaborazione con il progetto SAl
«Ancona Provincia d’Asilo» Sede di Jesi

» Presso il Centro Integrazione

» rivolto agli utenti del Centro Integrazione e ai beneficiari del progetto SAl «Ancona Provincia
d’Asilo

CLUB LINGUISTICO ALFABETIZZAZONE
» 33 incontri (di 3 ore ciascuno) dal 8 settembre 2025 al 16 gennaio 2026
» 27 iscritti: 22 utenti del progetto SAI

5 utenti del Centro Integrazione

CLUB LINGUISTICO BASE
» 28 incontri (di 3 ore ciascuno) dal 8 settembre 2025 al 14 gennaio 2026
» 23 iscritti: 20 utenti del progetto SAI

3 utenti del Centro Integrazione
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Consulenza Legale

Per tutto il 2025 il Centro Integrazione si e avvalso della consulenza
di un avvocato, esperto in ambito di immigrazione.

Si sono svolti incontri mensili per discutere alcune situazioni
complesse prese in carico dal Centro Integrazione, cosi da poter dare
risposte puntuali e esaustive alle domande legate ad aspetti legali.
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Uscita didattica presso il Teatro Pergolesi di Jesi
con i partecipanti ai Corsi di Lingua italiana

Venerdi 4 aprile 2025 si e svolta la
visita guidata al teatro Pergolesi di Jesi
con tutti i partecipanti ai vari Corsi.

A seguire e stata organizzata una
merenda presso il Centro Integrazione
per tutti i presenti.
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USCITA DIDATTICA AL

" SEIINVITATO/A ALLA VISITA GRATUITA

© DELTEATROPERGOLESIDIESI

Il punto dincontro & davanti al Centro Servizi per integrazione Sociale
per andare tutti insieme &




Uscita didattica presso la Pinacoteca Civica
con i partecipanti ai Corsi di Lingua italiana
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USCITA DIDATTICA ALLA

PINACOTECA CIVICA

DIPALAZLO "PIANETIT"
Lunedi 25 luglio 2025 si e svolta la
visita guidata alla Pinacoteca Civica di
Jesi con 1 partecipanti ai Corsi di DALLE 800 ALLE 12:00

italiano.

VENERDI 25 LUGLIO
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Uscita didattica presso la Pinacoteca Civica
con i partecipanti ai Corsi di Lingua italiana

Qnq %] @cooss . |

'USCITA DIDATTICA ALLA |
' PINACOTECA CIVICA
o B DI PALAZZO "PIANETTT'
Lunedi 22 dicembre 2025 si e svolta la T —
visita guidata alla Pinacoteca Civica di
Jesi con 1 partecipanti ai Corsi di  DALLESOD ALLE1200
italiano. o e s

per andare tutti
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«Fili di Comunita»
in collaborazione con AUSER Jesi Insieme APS
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& lili di Comunita

#S¥ maglia e uncinetlo per intrecciare saperi e culture

Ma rtedi 20 maggio 2025 Si é SVOltO un Una mattinata speciale al Centro Integrazione di Jesi,

dove i fili diventano ponti tra le donne di diverse

incontro aperto a tutti gli utenti del el
Centro per condividere ed imparare Wer) = speimeniars 1a nags

condividi le tue tecniche

diverse tecniche artigianali di lavoro a e e teemene

maglia e uncinetto. pedmon
Un'occasione unica per divertirsi insieme,

. . . supetl’a.re‘: le barriere Iinguistiche att!’averso. lg
Un momento di condivisione e scambio e e
d-i Saperi e Creat-iv-ité manuale. trame di amicizia e comprensione.

Porta se vuoi i tuoi materiali e S
le tue idee: ogni filo e ogni storia &

sono preziosi!
CENTRO INTEGRAZIONE AUSER JESI INSIEME
Cortile Ex Appannaggio 16, Jesi €9 Auser Jesi Insieme APS - ETS
0731 204711 3666093456 3391719111

centrointegrazione@aspambitonove.it  auserjesiinsieme@gmail.com

—



Giornata Mondiale del Rifugiato 2025
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Giornata Monchale
Venerdi 20 giugno 2025 in occasione gg&gﬁgg%ggg:lm“
della Giornata Mondiale del Rifugiato, INTZIATIVA GRATUTTA PER TUTTA LA CITTADINANZA

DIEATTIT = B MATIONE < APERITIN o SPETTACDLI TEATRAL N < TRUOCAMMES < Dl ETHEINT O

il Centrq e stato prgsente m. aovi 4 avao SR
collaborazione con la Biblioteca dei TEATROWALERAMORCOM 3,

51 ¢ GLARDIN| PUBBLICI DI JESI ﬂ?
. o o o oL, 4 | Wiale Fehce Cavallolti - JE51
Ragazzi e |’associazione Auser Jesi e e s
Insieme per offrire uno spazio di sz e R e
lettura in lingua di fiabe e favole e eSS R e o N

Vicialiratsion A Ambia ¥ rrum e BESLPCTECE PLAMETTIA HA RACATT
nwrmy ey CEW RO IHTECRATIONE ROSTIALE

laboratori manuali di uncinetto, maglia
e telai.

e et 25 SR [ AP, E Y PERRCUSSA0M '
et ek e ERIDE UMM

st LSOOG HUBA BOELA ,gu
wasa i FECSELLA BECPLRTTING e LA TROAPHOLA, =

e i SOSPES THE DUE MOKD (
=i MBI CHARTT]

et SCRCLEC-OVRCC WALCAL E 45

| e gl OTE o Spacia Thé
SOEPESI TRA -I ! I': CELATO ARG CRATS FIR TUTT &
DUE MONDI _ i e

e e T Pl e ]
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«Incontrarsi con I’Arte»
a cura dell’Arteterapeuta Sara Freschi

Martedi 23 settembre 2025, in
occasione della giornata europea
dell’arteterapia», presso il Centro
Servizi per ’integrazione sociale, si e
svolto un atelier aperto e gratuito di
arteterapia rivolto a chi frequenta il
Centro e all’equipe.

Un incontro per condividere uno spazio
creativo per esprimersi e rilassarsi
attraverso il fare artistico.
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A P | nmmihi"ﬁ"’ EZIOJEROPEA
DELL’ARTETERAPIA

||||||||||||||||||||| connessioni

un tE‘TT\pD per condividere e creare insieme

Martedi 23 Settembre 2025
dalle 10:00 alle 12:00
presso il:
Centro Servizi per I'Integrazione Sociale,
Cortile Ex Appannaggio, 16, Jesi

Uno spazio creativo e accogliente per esprimersi, rilassarsi e
connettersi attraverso il fare artistico.

Euna pratica che utilizza I'arte come strumento di benessere,
ascolto e comunicazione. Non serve saper disegnare: conta
I'esperienza, non il risultato.

Per chi frequenta il servizio e per I'equipe del Centro.

A cura di Sara Freschi - Arteterapeuta ATI Socia APIArT n°749

Con la collaborazione di: (‘r] {
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«Tracce di sé»
Laboratorio di Arteterapia

Dal mese di Ottobre fino a
Dicembre si e svolto il laboratrio
di arteterapia a cura
dell’arteterapeuta Sara Freschi.

11 incontri per stare insieme e
sentirsi meglio attraverso
|’utilizzo di colori, forme, ricordi
ed emozioni.

Hanno preso parte 15 persone
che frequentano il Centro.

AsP AMBWONOVE!
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. "ABORATORIO DI ARTETERAPIA

A cura di Sara Freschi - Arteterapeuta ATl Socia APIArT n°749

E uno spazio per stare insieme e sentirsi bene.
Ogni incontro € un momento per lasciare un segno,
COLORI, FORME, RICORDI, EMOZIONI.

PARTECIPAZIONE LIBERA E GRATUITA.
Per chi frequenta il servizio.

DOVE:
Centro Servizi per I'Integrazione Sociale, Cortile Ex Appannaggio, 16, Jesi

QUANDO:

Martedi mattina, ore 10:00 - 12:00
Ottobre: 7, 14, 21, 28
Novembre: 4, 11, 18, 25
Dicembre: 2,9, 16
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«Come e il Cielo in Palestina

Il Centro Integrazione 2
ha aderito al progetto | CITERN s

in Palestina?

Com’e il cielo _Ju Q S

in Palestina?

«Come e il cielo in
Palestina» dell’artista
Giovanni Gaggia.

Giovanni Gaggia
Giovanni Gaggia

‘-5_9 ;L@\
§ Leendd

I Secondo appuntamento

In collaborazione con

il comune Jesi, i Centro Servizi } Martedi 16 - Dicembre
S S & . per I'Integrazione , °'¢ 1900 - 1<
musei civici di Jesi e Soci
ociale
|
H O p Shop . Centro SerViZi Martedi 16 - Dicembre Cortile Ex Appannaggio, 16 - Jesi § Laboratorio di creazione di sfere
er I'Intearazione ore 10:00 - 12:00 Braille sui ritagli blu.
p gSociaIe e § :0 spazio sara condotto .
. . . . allarte-terapeuta Sara Freschi
4 ] n CO n t r] d] r] Ca m O Cortile Ex Appannaggio, 16 - Jesi centr @aspambitonove, it in [ollabnrazime con l'equipe del
. ‘ Centro. =
COllett]VO per la Hop Shop | Mercoledi 14 e 21 - Gennaio \ ?2: pnc;r:c;pga;: ?Zhézséig:eﬁgo’tazmne:
. ' ore 17:30 - 19:30 gl s e e
Pa lest‘l na Viale Papa Giovanni XXIll, 5 - Jesi ) i centrointegrazione@aspambitonove.it

Laboratorio d'arte partecipata
di ricamo per condividere e creare insieme,
dedicato alla comunita di Jesi.

L’iniziativa era rivolta

a tutta la comunita di
Jesi. 2l QRQ Vmem @) s
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Bisogni rilevati sul territorio

Nel suo ruolo di osservatorio di primo livello dei bisogni del
territorio il Centro Integrazione ha evidenziato due necessita:

» Corsi di italiano L2 per adulti

Le richieste che arrivano al Centro Integrazione sono di un numero maggiore a
quelle che il Centro riesce a soddisfare. Esistono altre realta che offrono tali
corsi a Jesi, tuttavia la richiesta risulta nettamente superiore all’offerta
attualmente presente sul territorio. Nel 2025 si € lavorato per rafforzare la rete
coT le realta che si occupano di supporto all’apprendimento della lingua
italiana.

» Corsi di italiano L2 per minorenni

Sono arrivate diverse richieste di supporto nell’apprendimento della lingua
italiana L2 per studenti minorenni in vista dell’iscrizione a scuola.

» Difficolta nel trovare alloggi

Arrivano diverse richieste di aiuto per trovare alloggio. La difficolta principale &
quella di non trovare risposte da parte delle Agenzie Immobiliari e dai
proprietari delle case a cause della diffidenza per 'origine straniera e per
(’assenza di contratti di lavoro stabili.
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