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1. ILCONTESTO DI RIFERIMENTO

Nel corso del 2015 la composizione societaria dell’ASP Ambito 9 ¢ rimasta invariata.

L’applicazione delle disposizioni contenute nel D.L. 95/2012 sta portando a progressivi mutamenti
nella partecipazione dei Comuni soci alle forme di associazione gia presenti sul territorio (Unione
dei Comuni) con nuovi ingressi nelle stesse, ma anche con nuove deleghe dei servizi a favore
dell’ASP Ambito 9 che riguardano soprattutto i servizi per gli anziani ed i minori.

Il quadro complessivo € in costante mutazione e pu0 costituire elemento di forte crescita per il
consolidamento dell’ Azienda sul territorio.

Nel corso del 2016 e prevista, infatti, la sottoscrizione dei nuovi contratti dei servizio per il triennio
2016/2018.

Si prevede che i nuovi contratti di servizio, oltre a confermare le deleghe gia in essere, potranno
ulteriormente consolidare la presenza dell’Azienda sul territorio, anche a seguito delle nuove
composizioni.

Segno positivo ¢ dato dall’aumento del numero delle strutture gestite dall’Azienda: una Comunita
per madri e gestanti con figli a carico nel Comune di Rosora, un Centro di Pronta Accoglienza per
senza dimora nel Comune di Jesi.

Nel corso del 2016 ¢ prevista I’apertura anche di una struttura nel Comune di Cingoli per persone in
situazione di difficoltd. L’apertura di queste strutture costituisce naturale completamento
dell’offerta dei servizi presenti sul territorio.

Nel corso del 2015 si € portato a compimento le procedure di assunzione del personale, punto di
arrivo di un percorso che da all’Azienda piena operativita.

Sul fronte del disagio, inoltre, & stata rafforzata la rete dei servizi attraverso la sottoscrizione di
protocolli con i soggetti del terzo settore per il coordinamento degli interventi gia attivati dalle
organizzazioni del privato sociale (Caritas, ADRA, progetto SprecoZero, San Vincenzo de Paoli,
etc...).

Nel corso del 2016 1’ASP potra beneficiare di contributi derivanti dalla presentazione di progetti a
valere su fondi nazionali ed europei:

e Area Disagio — Fondo U.N.R.R.A. — Ministero dell’Interno;

e Area Anziani — Progetto Home Care premium — INPS;

e Area Minori — Progetto P.I.P.P.l. — Ministero dell’Interno.



1.1 1l Capitale sociale

Invariata anche la ripartizione del capitale sociale pari ad € 50.000,00, ripartita sulla base della
popolazione residente all’01.01.2008.

Tab. 1 — Comuni dell’ASP: ripartizione del capitale sociale

Comune Pop. 31.12.2008 Capitale sociale Quota % di capitale sociale
Apiro 2.416 1.111,26 2.22%
Belvedere O. 2.319 1.066,65 2,13%
Castelbellino 4.666 2.146,18 4,29%
Castelplanio 3.526 1.621,82 3,24%
Cingoli 10.654 4.900,42 9,80%
Cupramontana 4.967 2.284,62 4,57%
Filottrano 9.734 4.477,25 8,95%
Jesi 40.410 18.587,00 37,17%
Maiolati Spontini 6.136 2.822,32 5,64%
Mergo 1.106 508,72 1,02%
Monsano 3.208 1.475,55 2,95%
Monte Roberto 2.937 1.350,90 2,70%
Montecarotto 2.141 984,78 1,97%
Morro d'alba 1.959 901,06 1,80%
P.S. Marcello 758 348,65 0,70%
P. S. Vicino 312 143,51 0,29%
Rosora 1.927 886,34 1,77%
San Marcello 2.040 938,32 1,88%
S. Paolo di Jesi 923 424,54 0,85%
S.M. Nuova 4.194 1.929,07 3,86%
Staffolo 2.372 1.091,03 2,18%
TOTALE 108.705 50.000,00 100,00%




2. IL QUADRO DEMOGRAFICO E SOCIALE

La popolazione residente all’01.01.2015 € pari a 108.410 con una diminuzione di n. 655 unita rispetto
ai dati del 2014.

Tab. 2 — Popolazione residente al 01.01.2015

Comuni Totale |Sup KM | Densita Demografica

Apiro 2.298 5365 0,42833178
Belvedere Ostrense 2.281 2891 0,789000346
Castelbellino 4.935 592 8,336148649
Castelplanio 3.535 1507 2,345719973
Cingoli 10.434 14798 0,705095283
Cupramontana 4,763 2689 1,771290443
Filottrano 9.610 7025 1,36797153
Jesi 40.361 10772 3,746843669
Maiolati Spontini 6.268 2142 2,926237162
Mergo 1.061 726 1,461432507
Monsano 3.423 1429 2,395381386
Monte Roberto 3.009 1351 2,227239082
Montecarotto 2.027 2408 0,841777409
Morro d'Alba 1929 1912 1,008891213
Poggio San Marcello 705 1353 0,521064302
Poggio San Vicino 264 1291 0,204492641
Rosora 1.997 942 2,119957537
San Marcello 2.081 2552 0,815438871
San Paolo di Jesi 929 1007 0,922542205
Santa Maria Nuova 4213 1804 2,335365854
Staffolo 2.287 2766 0,826825741
TOTALE 108.410 67322 1,610320549
Fonte: ISTAT

Di seguito si riportano i dati relativi alle percentuali di incidenza della popolazione relativa a minori,
anziani e stranieri.
Tab. 3 — % popolazione 0-17 anni e anziani su totale popolazione residente al 01.01.2015

Comuni Minori % Anziani % Totale

Apiro 307 13,36 616 26,81 2.298
Belvedere Ostrense 347 15,21 576 25,25 2.281
Castelbellino 899 18,22 878 17,79 4.935
Castelplanio 611 17,28 813 23,00 3.535
Cingoli 1621 15,54 2483 23,80 10.434
Cupramontana 739 15,52 1287 27,02 4,763
Filottrano 1611 16,76 2134 22,21 9.610
Jesi 6232 15,44 10268 25,44 40.361
Maiolati Spontini 1008 16,08 1.453 23,18 6.268
Mergo 181 17,06 235 22,15 1.061
Monsano 624 18,23 677 19,78 3.423
Monte Roberto 560 18,61 562 18,68 3.009
Montecarotto 299 14,75 555 27,38 2.027
Morro d'Alba 302 15,66 475 24,62 1929
Poggio San Marcello 120 17,02 175 24,82 705
Poggio San Vicino 38 14,39 91 34,47 264
Rosora 340 17,03 471 23,59 1.997
San Marcello 315 15,14 466 22,39 2.081
San Paolo di Jesi 149 16,04 230 24,76 929
Santa Maria Nuova 383 9,09 964 22,88 4213
Staffolo 326 14,06 551 23,77 2.318
TOTALE 17.012 15,69 25.960 23,94 108.441
Fonte ISTAT

I minori residenti al 01.01.2015 sono 17.012, pari al 15,69 della popolazione con un calo di n. 498
unita rispetto ai dati del 2014.

Si evidenziano i Comuni di Castelbellino, Castelplanio, Monsano, Monteroberto e Poggio San
Marcello che registrano la percentuale presenza di minori superiore al 17%.



Gli anziani residenti al 01.01.2015 sono 25960 pari al 23,94 % della popolazione residente, in aumento
di 585 unita rispetto ai dati del 2014.

Si evidenziano i Comuni di Apiro, Cupramontana, Montecarotto, P. San Vicino che registrano una
presenza di cittadini anziani superiore al 25% della popolazione residente; in particolare il Comune di
P.S.Vicino registra una presenza di anziani superiore al 34,47%, in % piu del doppio dei minori
residenti.

Tab. 4 — % popolazione straniera su totale popolazione residente al 01.01.2015

Comuni Stranieri | Totale %
Apiro 193 2.298 8,40
Belvedere 243 2.281 10,65
Castelbellino 485 4.935 9,83
Castelplanio 486 3.535 13,75
Cingoli 1098 10.434 10,52
Cupramontana 437 4,763 9,17
Filottrano 785 9.610 8,17
Jesi 4635 40.361 11,48
Maiolati Spontini 561 6.268 8,95
Mergo 102 1.061 9,61
Monsano 205 3.423 5,99
Monte Roberto 270 3.009 8,97
Montecarotto 205 2.027 10,11
Morro d'Alba 173 1929 8,97
P. San Marcello 83 705 11,77
P. San Vicino 19 264 7,20
Rosora 238 1.997 11,92
San Marcello 53 2.081 2,55
San Paolo di Jesi 139 929 14,96
Santa Maria Nuova 383 4213 9,09
Staffolo 296 2.318 12,77
TOTALE 11.089 108.441 10,23
Fonte: ISTAT

Gli stranieri residenti al 01.01.2015 sono 11.089, pari al 10,24 della popolazione residente, percentuale
pressoché invariata rispetto ai dati del 2014 (10,24 % su popolazione residente).

Si evidenziano i Comuni di Castelplanio e San Paolo di Jesi che registrano la presenza di cittadini
stranieri in percentuale superiore al 13%.

Di seguito riportiamo i dati forniti dal Centro per 1’Impiego di Jesi circa la situazione occupazionale
del territorio relativa al periodo 01.01.2015/31.12.2015.

I Comuni di competenza del CIOF sono: Belvedere Ostrense, Camerata Picena, Castelbellino,
Castelplanio, Chiaravalle, Cupramontana, Filottrano, Jesi, Maiolati Spontini, Mergo, Monsano,
Montecarotto, Monteroberto, Monte San Vito, Morro d'Alba, Poggio San Marcello, Rosora, San
Macello, San Paolo di Jesi, Santa Maria Nuova, Staffolo.



Tab. 5- confronto stock disoccupati 2014 (ottobre) - 2015 per fasce d’eta

Fascia Eta 2014 2015
F M F M

15-19 08 152 89 169
20-24 507 588 451 490
25-29 713 574 580 473
30-34 691 529 587 409
35-39 848 577 691 435
40-44 832 576 749 510
45-49 795 593 739 555
50-54 613 576 631 588
55-59 547 452 604 527
60-64 316 242 396 330
65-69 184 96 67 48
TOTALE COMPLESSIVO 6144 4955 5583 4534

Fonte: CIOF Jesi

Complessivamente la disoccupazione € in lieve calo: n. 561 unita in meno per le donne e n. 421 per gli
uomini rispetto al 2014.

Nell’anno 2015 il numero piu elevato di disoccupati si colloca nella fascia d’eta 45-49.
Complessivamente sono le donne a trovarsi maggiormente nella condizione di disoccupazione.

Tab. 6 — Saldo assunzioni/cessazioni 2014 e 2015

ANNO 2014 ANNO 2015

F M F M
ASSUNZIONI 9641 8638 9116 9615
CESSAZIONI 10132 9045 9175 9733

Nel corso del 2015 il saldo, pur presentando un trend negativo, registra numeri molto piu contenuti che
non nel 2014.



3. CARATTERISTICHE E REQUISITI DELLE PRESTAZIONI DA EROGARE

Di seguito il quadro dei servizi delegati dai Comuni soci.

Tab .7 - Quadro servizi delegati

SERVIZI GENERALI
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Attivita di programmazione, redazione Piano Sociale di
Ambito, redazione piani attuativi annuali, progetti,
Ufficio di Piano, Comitato dei Sindaci, gestione fondi
regionali, attivita Comm. tecnica L.R. 20/02 e L.R.9/03

SERVIZI DI PROMOZIONE SOCIALE

Serv. Sociale Professionale/Serv. Informativo Sociale

SERVIZI PER AREE DI INTERVENTO

AREA FAMIGLIA E MINORI

Servizio contributi tutela maternita e infanzia

X

Ludoteca/Ludobus (CAG) *

Informagiovani

Centri Aggreg. per bambini, bambine e adolescenti

Centri pomeridiani sostegno scolastico (CAG)*

Serv. sostegno figli illegittimi

Servizio affidi in comunita

Servizio affidi familiari

Colonie Marine

X[X[X

Servizio L.R. 30

Servizio Assegno maternita

Servizio assegno nucleo familiare

XX [ X [ x| X[ |X]|X

*| servizi sono denominati CAG ai sensi della L.R.
9/03 — art.

X

AREA DISABILITA’

Assistenza Educativa Scolastica (AES)

x

x

Assistenza Educativa Domiciliare (AEI)

Servizio di Aiuto alla Persona (SAP)

X|[X|X

X|X|X

X|X|X

X|X|X

XXX

X|X|X
X|X|X

XXX

XXX

XXX

Servizio Trasporto disabili lavoro

X[X[X]X

Servizi Vita Indipendente

Centro Socio Educativo Riabilitativo (CSER)

X

Servizio residenziale COSER

X XXX XXX

Servizio Inserimento lavorativo

AREA ANZIANI

Servizio assegni di cura per anziani non autosufficienti

x

x

Assistenza Domiciliare (SAD)

Consegna pasti a domicilio

Consegna spesa e farmaci a domicilio

Vacanze Anziani

X[X[X

Casa di Riposo

Residenza Protetta

XX

AREA DISAGIO

Serv. contributi economici ed interventi ass. agli
indigenti

Servizio Centro Pronta Accoglienza per Adulti

Centro per I’integrazione Sociale

Servizio Contributi ad emigrati

Gestione grad. alloggi di emergenza

Servizio Sollievo

XXX X|X| X




Di seguito si riporta il quadro delle strutture residenziali e semiresidenziali presenti sul territorio,
autorizzate ai sensi della L.R. 20/02 e L.R. 9/03, con indicazione della tipologia e dei posti autorizzati.

Il quadro mostra una importante presenza di strutture residenziali per gli anziani: ce ne sono n. 15 presenti
in n. 14 Comuni; assenti sul territorio le strutture semiresidenziali.
Per quanto riguarda i servizi per la disabilita sono presenti n. 5 Centro Socio educativi Riabilitativi.

Sul fronte del disagio presenti anche n. 3 strutture per la salute mentale e n. 9 per I’accoglienza di bambini
ed adulti in situazione di difficolta (Comunita Educativa, Centro pronta accoglienza, Alloggio sociale,
etc...)

Sul fronte dei servizi per I’infanzia e 1’adolescenza si registra una presenza radicata per la fascia 0-3 anni,
nonostante I’interruzione dell’attivita di n. 4 servizi nel periodo 2012/2015.

Significativa anche la presenza dei servizi per 1’adolescenza (Centri di Aggregazione): n. 18 Centri
presenti in n. 9 Comuni.

Dal paragrafo 3.1 verranno descritti i servizi e la relativa spesa per ciascuna delle Unita Operative.
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Tab .8 - Elenco strutture residenziali e semiresidenziali autorizzate ai sensi della L.R. 20/02

TIPOLOGIA ENTE TITOLARE POSTI
COMUNE STRUTTURA DENOMINAZIONE AUTORIZZAT] | CONVENZIONE N.ATTO
- CASA DI RIPOSO "ROSSI G. | COMUNE DI APIRO
APIRO CR - Casa di Riposo & BATTAGLIA " 25 1 10/10/2006
BELVEDERE - FONDAZIONE OP. VERRI | FONDAZIONE O.P. VERRI
OSTRENSE ER - CaemelRzesy BERNABUCCI - UCCELLINI | BERNABUCCI - UCCELLINI Y 1 LML
BELVEDERE RPA - Residenza Protetta | FONDAZIONE O.P. VERRI | FONDAZIONE O.P. VERRI 18 20 1 B
OSTRENSE per Anziani BERNABUCCI - UCCELLINI | BERNABUCCI - UCCELLINI
o CASA DI RIPOSO COMUNE DI CINGOLI
CINGOLI CR - Casa di Riposo “"FELTRANI EILATI" - 25 7983 26/06/2006
RPA - Residenza Protetta | CASA DI RIPOSO COMUNE DI CINGOLI
CINGOLI per Anziani "FELTRANI FILATI" - 20 20 7982 26/06/2006
- FONDAZIONE PAPA FONDAZIONE PAPA
CUPRAMONTANA | CR - Casa di Riposo VAT o CIOVANNI PAGLO Il 10 7 29/06/2006
RPA - Residenza Protetta | FONDAZIONE PAPA FONDAZIONE PAPA
CUPRAMONTANA per Anziani GIOVANNI PAOLO II- GIOVANNI PAOLO Il e 5= IR UglTi
. CASA DI RIPOSO IL ISTITUTI RIUNITI
FILOTTRANO CR - Casa di Riposo CHIOSTRO - AUTOR. CASA | BENEFICENZA - CASA DI 16 5 22/05/2008
RPA - Residenza Protetta | CASA DI RIPOSO IL ISTITUTI RIUNITI
FILOTTRANO per Anziani CHIOSTRO - AUTOR. BENEFICENZA - CASA DI 51 20 6 03/03/2009
- CASA DI RIPOSO VITTORIO | COMUNE DI JESI
JESI CR - Casa di Riposo EMANUELE Il - AUTOR. 27 2 26/10/2006
RPA - Residenza Protetta | CASA DI RIPOSO VITTORIO | COMUNE DI JESI
JESI per Anziani EMANUELE Il - AUTOR. 120 97 3 26/10/2006
. RESIDENZA X ANZIANI - | PROVINCIA ITALIANA
JESI CR - Casa di Riposo COLLEGIO PERGOLESI DELLA CONGREGAZIONEDEI 46 8 11.12.2015
JESI RPA - Residenza Protetta | RESIDENZA PER ANZIANI - | PROVINCIA ITALIANA 20 4 11.12.2015
per Anziani COLLEGIO PERGOLESI DELLA CONGREGAZIONEDEI -
MAIOLATI - FONDAZIONE GASPARE | FONDAZIONE GASPARE
SPONTINI CRo Ee el NIy SPONTINI - AUTOR. CASA | SPONTINI © 1 Uiz
MAIOLATI RPA - Residenza Protetta | FONDAZIONE GASPARE | FONDAZIONE GASPARE 5 20 . SRR
SPONTINI per Anziani SPONTINI - AUTOR. SPONTINI
MERGO OPERA PIA CASA DI FONDAZIONE CASA DI
CR - Casa di Riposo RICOVERO ADOLFO RIPOSO "A. CONTI" 13 3 21/04/2007
MERGO RPA - Residenza Protetta | OPERA PIA CASA DI FONDAZIONE CASA DI
per Anziani RICOVERO ADOLFO RIPOSO "A. CONTI" 30 2 30/06/2006
CENTRO RESIDENZIALE | COMUNE DI
MONTECAROTTO | o - Casa di Riposo ANZIANI MONTECAROTTO | MONTECAROTTO 4 5 02/06/2009
RPA - Residenza Protetta | CENTRO RESIDENZIALE | COMUNE DI
MONTECAROTTO | ot Anziani ANZIANI MONTECAROTTO | MONTECAROTTO 2 2 & e
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, CR - Casa di Riposo CASA DI RIPOSO COMUNE DI MORRO D'ALBA 22 25/08/2006
MORRO D'ALBA COMUNALE - AUTOR. 1
, RPA - Residenza Protetta | CASA DI RIPOSO COMUNE DI MORRO D'ALBA 17 25/08/2006
MORRO D'ALBA | o Anziani COMUNALE - AUTOR 1
ROSORA CR - Casa di Riposo CASA I|3'I RIPOSO "Villa BFBs.r.l. 48 c 01/09/2014
Celeste
RPA - Residenza Protetta | CASA DI RIPOSO "Villa BFBsrl. 9 27/11/2009
ROSORA per Anziani Celeste™ 3
CASA DI RIPOSO 'CESARE | OPERA PIA "CASA DI RIPOSO
SANMARCELLO | cg _ casa di Riposo GREGORINI' - AUTOR, CESARE GREGORINI" 18 ! 19/02/2007
RPA - Residenza Protetta | O.P.B. 'CESARE OPERA PIA "CASA DI RIPOSO 30 20 10/02/2007
SAN MARCELLO per Anziani GREGORINI' - AUTOR. CESARE GREGORINI" 2
SANTA MARIA - CASA DI RIPOSO - AUTOR. | COMUNE DI S. MARIA
NUOVA CR - Casa di Riposo CASA DI RIPOSO NUOVA 10 3 21/05/2009
SANTA MARIA | RPA - Residenza Protetta | CASA DI RIPOSO COMUNE DI S. MARIA . 20 . 21/05/2009
NUOVA per Anziani COMUNALE - AUTOR. NUOVA
STAFFOLO CR - Casa di Riposo CASA DI RIPOSO COMUNE DI STAFFOLO 3 5 28/10/2010
STAFFOLO Sl R TR | 2 e 5 mpEsD COMUNE DI STAFFOLO 22 6 28/10/2010
per Anziani
CEM - Comunita COMUNITA' EDUCATIVA | OIKOS ONLUS
MONTEROBERTO | ==V - &9 o NGB I PATDES 8 1 04.08.2014
CSER - Centro Diurno COMUNE DI CINGOLI
CINGOLI Socio Educative UNA PORTA APERTA 15 9018 20/07/2006
CSER - Centro Diurno COMUNE DI FILOTTRANO
FILOTTRANO | oo e o0 0 I GIRASOLI 16 4 28/03/2008
JESI COSER - Comunita Socio | 5 g acHIARA COOSS. MARCHE 10 1 14/01/2010
Educativo Riabilitativa
CSER - Centro Diurno COMUNE DI JESI
JESI ekl IL MASCHIAMONTE 18 1 16/10/2015
CSER - Centro Diurno | CENTRO DIURNO "DE COMUNE DI JESI
JESI Socio Educativo cocclo” 14 1 26/07/2011
CSER - Centro Diurno COMUNE DI STAFFOLO
STAFFOLO Sooio Eduoative IL GIRASOLE 15 3 14/02/2008
CADM - Comunita VIVICARE
CUPRAMONTANA | 510 one con | PODERE TUF 10 4057 08/07/2013
CADM - Comunita VIVCARE
CUPRAMONTANA | 1ii i ersone con | PODERE TUFI 2 3 1779 11.05.2015
CADM - Comunita COO0SS. MARCHE
JESI Alloggio per persone con | SOTERIA - AUTOR. B 6 2 10/07/2007
JESI CADM - Comunita SOTERIA - AUTOR. A COOSS. MARCHE 6 1 23/03/2009

Alloggio per persone con
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CADM - Comunita

COMUNITA" ALLOGGIO

ALVEARE

MONTE ROBERTO Alloggio per persone con | PER PERSONE CON ] 6 1 16/03/2008
CASTELBELLINO | £ ..fr‘é”.?,ﬁ? il poveRl P élsosvi?\:\:l?sglﬁ e 8 ! 09/03/2012
civou | SPA Comnta | COMNITFAVILIARE |25 cOMUA % :
CINGOLI CAGM - Comunita _ Associazione Terra dei Fioretti S. 15 17434 12/12/2011
Alloggio per gestanti o SAN GIUSEPPE SPOSO Giacomo della Marca

ROSORA iﬁgg’i'o' Fi‘r’rggsqggn . |NAUSICAA LA GEMMA 6 1 04/03/2015
MONTEROBERTO iﬁ;g’:&g?&?gﬁti s |GHINE ASS. OIKOS 5 1 30.04.2015
JESI A gyl Sociali Per | opERA DELLANONNA | B 6 2 12/04/2006

JESI iig;g?igri]ggg:aa dulti | CASA DELLE GENTI SSEIETR?E'\QNA 16 2 11.12.2015
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Tab .9 - Elenco strutture autorizzate ai sensi della L.R. 9/03

COMUNE TIPOLOGIA STRUTTURA DENOMINAZIONE SOGGETTO TITOLARE POSTI DATA
AUTORIZZATI AUTORIZZAZIONE
JESI NIDO D’INFANZIA ROMERO COMUNE 60 25/01/2007
JESI NIDO D’INFANZIA OASI COMUNE 60 25/01/2007
JESI NIDO D’INFANZIA IL NIDO CEPI IL NIDO cepi Societa cooperativa sociale 44 09/01/2007
JESI NIDO D’INFANZIA BIRICOCCOLE COOS MARCHE onlus 51 04/01/2007
JESI CENTRO PER L’INFANZIA GIROTONDO CONS. BABY ZEROTRE 40 25/01/2007
JESI CENTRO PER L’ INFANZIA 44 GATTI CONS. BABY ZEROTRE 30 25/01/2007
JESI CENTRO PER L’ INFANZIA MAGO MERLINO Coop. COOSTESS 18 25/01/2007
JESI CENTRO PER L’ INFANZIA TITAE TABY TITATABY SNC 15 11/01/2007
JESI CENTRO PER L’ INFANZIA BIM BUM BAM BIM BUM BAM srl 24 18.03.2014
JESI CENTRO PER L’ INFANZIA BIRICHINI A BORDO LE COCCINELLE MAGICHE snc 12 18.07.2013
JESI SPAZI0 BAMBINI E BAMBINE GIROTONDO INSIEME CONS. BABY ZEROTRE ONLUS 54 25/01/2007
JESI SPAZI10 BAMBINI E BAMBINE LO SPAZIO INCANTATO COOP. KOINE’ 16 09.04.2013
JESI NIDO DOMICILIARE SOFISO’ SILVIA SABBATINI 5 17.10.2013
JESI NIDO DOMICILIARE CASA DEI BIMBI CASA DEI BIMBI coop. Soc. 5 17.09.2013
JESI NIDO DOMICILIARE IL CILIEGIO FIMIANI STEFANIA 5 23.07.2015
JESI CENTRO DI AGGREGAZIONE LA GIRANDOLA COMUNE 40 23.12.2013
JESI CENTRO DI AGGREGAZIONE IL CASTAGNO ASP AMBITO 9 18 26.07.2005
20 28.07.2005
JESI CENTRO DI AGGREGAZIONE ASP AMBITO 9 30 28.07.2005
JESI CENTRO DI AGGREGAZIONE VOLERE VOLARE ASS. ALBERO DI PINA 20 07.03.2013
JESI CENTRO DI AGGREGAZIONE MAGO MERLINO COOP. COSSTeSS 18 22.12.2011
JESI CENTRO DI AGGREGAZIONE LO SPAZIO INCANTATO COOP. KOINE’ 30 09.04.2013
APIRO NIDO D’INFANZIA L’ISOLA CHE NON C’'E L’ISOLA CHE NON C’E’ 26
BELVEDERE CENTRO DI AGGREGAZIONE ASP AMBITO 9 Il 14.10.2005
BELVEDERE CENTRO DI AGGREGAZIONE COMUNE ] 31.12.2010
CASTELBELLINO NIDO D’INFANZIA TINGOLO COMUNE 52 12.05.2011
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CASTELBELLINO NIDO DOMICILIARE GIROTONDO CAMMARATA GRAZIELLA 19.09.2014
CASTELBELLINO NIDO DOMICILIARE LE COCCINELLE CARBONARI CHIARA 19.11.2014
CASTELPLANIO NIDO D’INFANZIA NIDO ZERO3 ZERO3 snc 39 23.04.2012
CASTELPLANIO CENTRO DI AGGREGAZIONE IDEALAB YOUNG ASS. IDEALAB LABORATORIO 15 17.10.2013
CREATIVO
CINGOLI NIDO D’INFANZIA LE COCCOLE LE COCCOLE snc 15 29.03.2008
CINGOLI CENTRO INFANZIA LE TATE LE TATE snc 12 31.10.2012
CINGOLI CENTRO DI AGGREGAZIONE - Sede EDUCOLANDIA COMUNE 25 13.03.2013
di Cingoli e Villastrada

CUPRAMONTANA CENTRO PER L’INFANZIA SANTA CATERINA ASS. GENITORI SANTA CATERINA 28 10.03.2016
CUPRAMONTANA NIDO D OMICILIARE A CASA DI PATRIZIA PATRIZIA GIOVI 5 20.09.2013

CUPRAMONTANA SPAZIO PER BAMBINI E BAMBINE SPAZIO PER BAMBINI E ASS. GENITORI SANTA CATERINA 55 24.08.15

BAMBINE

FILOTTRANO NIDO D’INFANZIA LA COCCINELLA COMUNE 60 29.01.2014
FILOTTRANO CENTRO DI AGGREGAZIONE SAN CRISTOFORO PARR. SAN CRISOTOFORO 99 26.10.2010

MAIOLATI SPONTINI NIDO D’INFANZIA IL PICCOLO PRINCIPE COMUNE 42 12.07.05
MAIOLATI SPONTINI SPAZIO PER BAMBINI E BAMBINE IL TEMPO PER LE FAMIGLIE COMUNE 25 11.03.2016
MAIOLATI SPONTINI CENTRO DI AGGREGAZIONE MONDRIAN ASP AMBITO 9 30 30.5.2007
MAIOLATI SPONTINI CENTRO DI AGGREGAZIONE ABETE ASP AMBITO 9 15 30.05.2007
MERGO CENTRO PER L’INFANZIA i COMUNE 20 04.08.2007

MONSANO CENTRO DI AGGREGAZIONE ASP AMBITO 9 20
MONSANO NIDO DOMICILIARE NIDO DI TATA CLAUDIA CLAUDIA MANCINI 5 29.10.2013
MONTECAROTTO NIDO D’INFANZIA L’AQUILONE COMUNE 25 07.07.2006
MONTEROBERTO CENTRO DI AGGREGAZIONE COMUNE

POGGIO S.MARCELLO CENTRO PER L’INFANZIA A CASA DI PATRIZIA PATRIZIA GIOVI 12 28.01.2014
SAN MARCELLO NIDO D’INFANZIA POLLICINO COMUNE 42 23.12.2015
SAN PAOLO DI JESI CENTRO DI AGGREGAZIONE B. OLINTO ASP AMBITO 9 25 22.01.2014
S. MARIA NUOVA CENTRO DI AGGREGAZIONE i ASP AMBITO 9 1 28.06.2005
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3.1 Unita’ Operativa Minori e Famiglia

Servizi semiresidenziali

Centri di Aggregazione per bambini, bambine e adolescenti

Finalita

Destinatari

Previsione di
Spesa 2016

Numero utenti / beneficiari/prestazioni
erogate

I Centri sono luoghi di
socializzazione e aggregazione
all’interno dei quali vengono
svolte attivita ludiche e/o di
recupero scolastico con
particolare attenzione ai minori
a rischio di emarginazione

E’ rivolto bambini e
ragazzi in eta

anni

compresatrai6eil8

€149.142,44

Comune di Jesi:

e centro pomeridiano 45/ giorno

e CAG 25 giorno (1000 contatti/anno)
Comune di Maiolati:

e Centro pomeridiano 12/ giorno

e CAG 30/giorno (300 contatti/anno)
Comune di Monsano 20/giorno

Comune di Belvedere 25/giorno

Comune di Santa Maria Nuova 20/giorno
Comune di San Paolo di Jesi 25/giorno

Funzionamento: Il servizio é garantito per il periodo scolastico settembre/ottobre — giugno con la presenza di
educatori e volontari. Puo prevedere I’organizzazione di attivita per il periodo estivo.

Centro pomeridiano Volere e volare (Associazione L’albero di Pina)

Finalita Destinatari Previsione di spesa 2016 Numero utenti /
beneficiari/prestazioni erogate
Il Centro & un luogo di Minori € 14.100,00 15 minori albero di Pina

socializzazione e
aggregazione all’interno dei
quali vengono svolte attivita
ludiche e/o di recupero
scolastico con particolare
attenzione ai minori a rischio
di emarginazione

Funzionamento: Il servizio, presente nei comune di Jesi, viene attivato su progetto dei servizi territoriali.

Interventi educativi domiciliari (tutoraggio)

Finalita

Destinatari

Previsione di spesa 2016

Numero utenti /
beneficiari/prestazioni erogate

Sostegno domiciliare delle
funzioni educative
genitoriali

Minori e famiglie

€21.550,00

15 minori

Funzionamento: Il servizio, presente nei comune di Jesi, di Santa Maria Nuova e di Castelbellino,
viene attivato su progetto dei servizi territoriali, anche dietro richiesta del Tribunale dei Minorenni.
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Colonia Marina

Finalita Destinatari Previsione di spesa 2016 | Numero utenti /
beneficiari/prestazioni erogate

Sostegno alle funzioni | Minori in eta compresa €60.218,40 Presenze 8253

educative genitoriali tra6 e 12 anni

Funzionamento: Il servizio e attivo nel solo periodo estivo per 6 settimane da giugno ad agosto dal
lunedi al sabato. Il servizio & attivo per i comuni di Jesi, Monsano, Santa Maria Nuova, Rosora,
Castelbellino, Castelplanio, Maiolati Spontini, Montecarotto, Monteroberto, Poggio san Marcello, San
Paolo di Jesi, Belvedere, San Marcello, Morro d’Alba.

Centro Estivo - Scuola dell’Infanzia

Finalita Destinatari Previsione di spesa 2016 Numero
utenti/beneficiari/prestazioni
erogate

Sostegno alle Minori in eta € 0 per ASP AMBITO 9 | 30/40

funzioni educative | compresatra3e5 (valore concessione UISP €

genitoriali anni 36.000)

Funzionamento: 1l servizio € attivo nel Comune di Jesi nel solo mese di luglio dal lunedi al venerdi.

Interventi socio assistenziali

L’ASP gestisce inoltre i seguenti interventi:

e rette a favore di Comunita Educative e di Pronta Accoglienza per minori fuori dalla famiglia
(previsione di spesa 2016 solo per il Comune di Jesi € 450.614,68) comprensivo delle spese di gestione
della presa in carico degli utenti;

e contributi a favore di famiglie affidatarie e di appoggio su segnalazione dei servizi territoriali o su
disposizione del Tribunale per i Minorenni (previsione di spesa 2016 € 80.653,19 di cui comune di Jesi
€ 71.000,00 e comune di Monteroberto € 9.653,19 comprensivo delle spese di gestione della presa in
carico degli utenti);

e Gestione dei contributi LR 30/98 anno 2015 — Bando di Ambito pubblicato il 15.02.2016 Interventi
a favore della famiglia previsione 2016 € 79.593,74 assegnato dalla Regione al nostra ASP AMBITO 9
inoltre é previsto un cofinanziamento del 20% paria a € 15.918,76 dei comuni dell’ATS 9 di Jesi.

e Interventi di sostegno a famiglie in situazione di disagio socio economico per il comune di Jesi (v.
Area Disagio);

Progetti

1. Programma P.1.P.P.l.. La Sperimentazione prevede un progetto di € 62.500 di cui € 50.000 da
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e € 12,500 dal Bilancio ASP.

Il Programma ministeriale Denominato PIPPI é nato da una collaborazione tra il Ministero del Lavoro
e delle Politiche Sociali e il Laboratorio di Ricerca e Intervento in Educazione Familiare
dell’Universita di Padova. Il programma si sta sperimentando 19 REGIONI Italiane e in 150 ambiti
territoriali sociali ed & molto innovativo per le seguenti motivazioni:

v" punta sulla prevenzione per evitare gli allontanamenti dalla famiglia di origine;

v’ da agli operatori un metodo di lavoro integrato, multi professionale (educatori, assistenti sociali,
psicologi, insegnanti, Dirigenti scolastici, Giudici TM) e inter-istituzionale (sociale, sanita, scuola,
Tribunale dei minori, terzo settore)

v" coinvolge nel processo i minori e le loro famiglie di origine

v utilizza un metodo misurabile e verificabile.

La sfida di P.I.P.P.1. e, dunque, quella del sostegno alle famiglie vulnerabili assumendo I'ipotesi che
queste famiglie se sostenute in maniera intensiva, rigorosa e per tempi definiti, attraverso un processo
di empowerment, secondo I’approccio della valutazione partecipativa e trasformativa (Serbati, Milani,
2013) da operatori che lavorano in Equipe Multidisciplinari, ossia integrando le loro professionalita e
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le diverse dimensioni del loro intervento, possono apprendere nuovi modi, piu funzionali alla crescita
positiva dei loro figli, di essere genitori, di stare insieme, di gestire il loro quotidiano.

L’obiettivo primario &€ dunque quello di aumentare la sicurezza dei bambini e migliorare la qualita del
loro sviluppo.

Pertanto P.1.P.P.1. in primo luogo intende garantire ad ogni bambino il diritto a:

v/ un’analisi approfondita e di qualita della sua situazione familiare attraverso 1’ascolto ¢ la
conoscenza reciproca tra famiglia e servizi,

v' un progetto di intervento coordinato tra tutti gli attori che sia realmente pertinente ai bisogni delle
famiglie concretamente realizzabile in modalita e tempi condivisi tra famiglia e operatori.

Dopo una proposta della Regione Marche al Ministero, nelle Marche lo stanno sperimentando il nostro
ATS 9 di Jesi e ’ATS 16 S. Ginesio (Monti Azzurri). La Sperimentazione per i nostri ATS
marchigiani dura 2 anni (2015-16 e 2016-2017).

il progetto prevede 4 misure/servizi: educativa territoriale, appoggio familiare, lavoro di rete con la
scuola, gruppo genitori.

2. Progetto “Radio ... immaginando” edizione X finanziamento LR 24/2011- anno 2016 attivita di
prevenzione varie con i ragazzi e giovani che frequentano i Centri di Aggregazione Giovanile. Il
progetto, se ammesso, prevede un contributo di € 12.000 e un co-finaziamento in valorizzazione di €
8.000.

3. Progetto “A che gioco Giochiamo” progetto provinciale di informazione e prevenzione sul gioco
di azzardo patologico: Le risorse previste per I’ASP Ambito 9 dal Progetto provinciale “a che gioco
giochiamo” (capofila Comune di Ancona) per 1’anno 2016 sono le seguenti € 3.000 (spettacolo
teatrale, laboratori con i ragazzi nelle scuole superiori e attivita di prevenzione con gli adulti) ed €
7.000 (proiezione dello spot video sul gioco d’azzardo patologico che sara proiettato nelle sale
cinematografiche della provincia di Ancona nella primavera 2016).

4. Festival dell’Educazione 2016: attivita di prevenzione nelle scuole e in spazi di aggregazione
giovanile in collaborazione con ASUR AV 2 STDP di Jesi e con un ampia rete di scuole, associazioni,
organizzazioni e cooperative. Il progetto 2015 é stato finanziato dalla Regione Marche attraverso il
Servizio Dipendenze Patologiche con € 17.200 ed ha prodotto i seqguenti risultati:

Organizzazioni Azioni Destinatari Costi
Associazione OIKOS Laboratori tematici sulla | 7 Istituti comprensivi €5.000
prevenzione 9 Istituti superiori

93 classi - 2325 studenti
558 ore di formazione erogate

Coop. Cooss Marche Potenziamento radio 40 giovani €2.000
COSTESS Web TLT dei CAG
Vallesina
TEATRO PIRATA Laboratori di teatro 20 giovani €2.000
extra scuola
Cooperativa culturale Laboratorio teatrale 30 giovani
jesina Teatro in rete- scuole superiori
teatro Otello
Festival Seminari, Incontri 2 seminari per opratoril50 partecipanti €8.200
dell’educazione 4° dibattito - Spettacoli 2 seminario per la cittadinanza 60 partecipanti
edizione maggio 2015 | teatrali — Festa Finale. 2 spettacoli teatrali 400 partecipanti

Festa finale 30 stand (Asp Ambito 9, ASUR
STDT Jesi e Consultorio Jesi, Comune di Jesi —
polizia municipale, servizi educativi, centro per
I’integrazione-, comune di Filottrano, 8
associazioni, 3 cooperative, 2 associazioni
Teatrali, 10 istituti scolastici.

8200

TOTALE COSTI €17.200
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Servizio Integrato Affido/Adozione

L’ASP é presente con un’Assistente Sociale all’interno del Servizio Integrato Affido e Adozione per
le seguenti attivita: sensibilizzazione, valutazione, formazione e supervisione delle famiglie e dei
singoli sui temi dell’appoggio e dell’istituto dell’affido e dell’adozione.

Le attivita del servizio integrato affido-adozione sono:

informazione e sensibilizzazione, formazione delle coppie all’affido appoggio, valutazione delle
coppie disponibili all’affido- adozione, cura della banca dati delle famiglie disponibili all’affido-
appoggio familiare, cura dell’abbinamento bambino affidato e famiglia, accompagnamento e sostegno
delle famiglie affidatarie (anche con incontri mensili di gruppo).

Nel 2015 sono state realizzate le seguenti azioni:

¢ Incontro formativo con il gruppo famiglie affidatarie : /’affido familiare sine-die operatori servizio
integrato affido presso Lo spazio incantato — cooperativa Koine Jesi (febbraio 2015)

e Incontro informativo all’interno del percorso scuola per genitori organizzato dall’ Associazione
Praxis Jesi dal titolo: Prendere per mano i bambini, le famiglie, i territori (19 maggio 2015)

e Distribuzione depliant tramite VVoce della Vallesina su tutte le parrocchie di Jesi e dei comuni
dell’Ambito 9 (maggio e novembre)

e Partecipazione alla bancarella del comune di Jesi perla promozione dell’affido familiare fiere festa
del Patrono (settembre 2015)

e Contatti con il centro Servizi Volontariato al fine di poter partecipare ad incontri di coordinamento
con Associazioni di volontariato nel comune di Jesi e negli altri comuni. (ottobre)

e Pubblicita tramite volantinaggio nel comune di Jesi (complessivamente n. 600 volantini)
Distribuzione di copie a colori del depliant Quante stanze ha il tuo cuore sul territorio di Jesi : uffici
comunali, ambulatori medici, centri commerciali, scuole. (ottobre-dicembre)

e Informazione all’interno del corso per i volontari dei gruppi di prossimita Costruire strade locali di
Welfare (80 partecipanti) (novembre 2015)

Nel 2016 sono previste le seguenti azioni:

Programma di sensibilizzazione nei territori con un incontro dedicato ad alcuni referenti
territoriali: responsabili/aderenti associazioni sportive, ricreative, culturali e sociali, dirigente e
referenti scuole, parroco e referenti gruppi delle parrocchie, referenti e aderenti Caritas, Croce Rossa,
referenti e aderenti protezione civile .

Dopo avere concordate le modalita piu idonee per il coinvolgimento di famiglie e singol seguira la
programmazione di percorsi formativi ad hoc nel territorio

Questo ¢ il calendario degli incontri territoriali:
e San Marcello (Belvedere e Morro D’ Alba) marzo 2016
Maiolati S. (Castelplanio, Poggio san Marcello, Montecarotto , Rosora, Mergo) aprile 2016
Cingoli (Apiro, Poggio San Vicino) maggio 2016
Filottrano giugno 2016
Jesi ottobre novembre 2016
Cupramontana (Castelbellino, Monteroberto, Staffolo , San Paolo) gennaio 2017
Monsano (Santa Maria Nuova) febbraio 2017

In base all’attivita 2015 gli indicatori per il 2016 sono i seguenti

Indicatori Previsioni 2016
n. appoggi 21
n. affidi 46
n. adozioni 8
n. coppie post adozioni 8
n. famiglie disponibili per affido/appoggio 20
(oltre alle famiglie affidatarie attive)
n. incontri gruppo famiglie affidatarie 12
n. incontri di servizio integrato affido 24
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3.2 Unita’ Operativa Disabilita’

SERVIZI SCOLASTICI: ASSISTENZA EDUCATIVA SCOLASTICA (AES): dal mese di
settembre 2015 il comune di Filottrano ha delegato all’ASP la gestione del servizio di inclusione
scolastica, questo sta a significare che 19 dei 21 Comuni dell’ATS IX hanno delegato questa tipologia
di servizio (ad esclusione di Poggio San Marcello e Poggio San Vicino). Nell’anno 2015, ’assistente
sociale dell’UO disabilita ha garantito la propria presenza alle verifiche previste dal Regolamento del
servizio in affiancamento al personale sanitario delle UMEE degli enti privati accreditati
(S.STEFANO e Bignamini).

Finalita Destinatari Previsione di spesa Numero utenti/beneficiari/
prestazioni
Per favorire: E’ rivolto ai soggetti disabili, attestata ai n. 149 beneficiari (dato

1.’autonomia personale
2.I’autonomia sociale
3.la socializzazione

4.la comunicazione

sensi della legge 104/92 che frequentano
i nidi d’infanzia, le scuole d’infanzia a
gestione comunale e statale, le scuole
dell’obbligo di ogni ordine e grado
nonché gli stage formativi.

€1.107.254,80

2015)

n. 1.025 ore settimanali
(compresi Cingoli ed Apiro
dato 2015)

SERVIZI DOMICILIARI:

ASSISTENZA EDUCATIVA (AE):

Finalita

Destinatari

Previsione di spesa

Numero utenti/beneficiari/
prestazioni

e attivita dirette alla cura del sé
ed alla conquista dell'autonomia
personale sia nel contesto casa
che in ambiente esterno;

o attivita di sostegno alla
costruzione di una possibile
identita personale
(consapevolezza di sé), al
potenziamento della fiducia in se
stessi, dell'iniziativa personale e
dell’autostima. Attivita che
possano favorire le capacita di
orientare le proprie scelte, lo
sviluppo affettivo

e attivita di supporto per la
scoperta ed il potenziamento
delle capacita/abilita per la
progettazione del proprio-tempo
presente e futuro;

o attivita rivolte al miglioramento
delle capacita comunicative e di
relazione

e attivita dirette allo sviluppo
della autonomia sociale
attraverso interventi di
mediazione al fine di facilitare
I’accesso del disabile alle risorse
ed ai servizi presenti nel territorio
e attivitd mirate alla preparazione
a una vita pit autonoma anche
fuori dal nucleo familiare.

e sostegno per lo svolgimento
delle attivita previste dai Centri
estivi e/o colonie marine
organizzate da enti/associazioni
pubblici e privati

E’ rivolto prioritariamente ai
soggetti disabili in situazione di
gravita, attestata ai sensi della
legge 104/ 1992, di eta compresa,
tra gli 0 e i 65 anni, per i quali
I’Unita multidisciplinare per ’eta
evolutiva o per I’eta adulta della
ASUR Marche AV2 e i centri
autorizzati ritengono necessario
I’intervento di un educatore.

Rivolto ai soggetti disabili in
situazione di gravita fino ai 13
anni per n. 4 ore al giorno per
massimo due settimane.

€ 905.554,74

(comprese le ore
utilizzate per il sotto-
progetto n. 2 “la casa

dei Week end”)

€10.362,99

n. 127 beneficiari
2015)

(dato

n. 1.493 ore settimanali
(compreso Cingoli ed
Apiro dato 2015)

n. 15 persone (dato 2015)

n. 506,5 ore complessive
(dato 2015)
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PROGETTO “e..state insieme”: vede 1’inizio della sperimentazione nell’anno 2012, si svolge di norma
per due settimane a luglio con orario dalle 8:30 alle 14:30 (compreso il pasto). | partecipanti vengono
individuati dalle UMEE di riferimento e presentati all’ASP che contattata ogni singola famiglia
chiedendo adesione scritta al Progetto. Le attivita e il numero di educatori vengono definiti in base al
numero di partecipanti; in situazioni particolarmente complesse possono essere previsti interventi
individualizzati. Per I’anno 2015 le settimane di attivita sono state tre grazie al contributo riconosciuto
dal Progetto

Finalita Destinatari Previsione di spesa Numero utenti/beneficiari/
prestazioni

e attivita dirette alla conquista Rivolto a disabili in situazione
dell'autonomia personale sia nel di gravita di eta compresa tra i
contesto casa che in ambiente 14 ed i 18 anni per i quali 'UM | € 1.200,00 (dato 2014) | n. 6 beneficiari (dato 2015)
esterno; di riferimento, in sede di
e  attivita di sostegno alla verifica del  progetto, ha | costo relativo alle ore
costruzione di una possibile identita | L hiesto assistenza educativa | 2g9iuntive a quelle di
persona]e_; L i per lo svolgimento di attivita AE gia autorizzate le ore totali aggiuntive a
interventi di mediazione al fine di | c2us¢ dell’etd, mon  ‘possono n f!v! uaimente \I/Iengono
facilitare I”accesso del disabile alle | 'SCTIVersi & centri estivi rivolti a de inite in bés_e alle
risorse ed ai servizi presenti nel bambini e bambine piu piccoli. adesioni definitive e al
territorio. programma delle attivita

PROGETTO ESERCIZI DI VOLO-sotto progetto 1: “E’ TEMPO DI ANDARE..”:

Il progetto consiste nel proporre per i disabili giovani un percorso educativo che ha come obiettivo la
conquista di abilita che possano aiutarli nel “pensarsi adulti e autonomi” non in un rapporto
individualizzato ma di gruppo. Dalla fine del 2015 si & registrato un aumento nel numero di partecipanti
che ha reso necessaria la suddivisione in due sottogruppi formati di 5 persone ciascuno. La formazione
dei due gruppi é stata effettuata in base sia alle competenze di ogni partecipante oltre che alle
caratteristiche relazionali di ciascuno. Di norma i gruppi si incontrano due volte alla settimana per circa
3 ore ad incontro nell’appartamento dedicato al progetto LA CASA DEI WEEK END sito in Viale del
Lavoro a Jesi. Sono previste anche uscite sul territorio oltre che esperienze “fuori casa” anche di piu
giorni. Il gruppo educatori ha subito una modifica visto I’aumento dei partecipanti, attualmente ¢ definito
in maniera stabile composto da 4 persone di entrambi i sessi con esperienza nel settore dell’Assistenza
educativa di almeno tre anni che hanno partecipato alla specifica formazione sulla metodologia del
progetto organizzata dall’ASP in collaborazione con 'UMEA ASUR Marche AV2. Permane anche
I’individuazione di sostituti “fissi” che all’occorrenza implementano il gruppo stabile. nl partecipanti
sono suddivisi in due gruppi residenti nei comuni di: Castelbellino (1), Monsano (2), Filottrano (1), Jesi
(5), Apiro (1).

Finalita Destinatari Previsione di spesa Numero utenti/beneficiari/
prestazioni
a) la conquista di abilita che | Soggetti con disabilita La spesa non €
possano aiutare le persone disabili | medio lieve (attestata ai aggiuntiva ma
nel“pensarsi adulti e autonomi”; sensi della legge 104/92) ricompresa nella | n. 10 beneficiari (dato 2015)
b) acquisire abilita spendibili in | residenti in uno dei

previsione di spesa del

situazioni di quotidianita; comuni dell’ATS IX di izi0 di AE n. 1.316 ore annue dedicate al
c) riconoscersi grandi e sentirsi tali | eta compresatrai15edi | SEVIZ10 QI AL progetto (dato 2016).
ritrovando cosi motivazione | 35 anni

nell’assumere nuovi comportamenti
e nel superare le inevitabili difficolta;
d) sostenere la costruzione di una
identita personale (sentirsi grande) in
cui gli adolescenti si percepiscano e
traggano la  motivazione  per
comportarsi come tali.
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PROGETTO ESERCIZI DI VOLO sotto progetto 2: “LA CASA DEI WEEK END. ”
Oltre al sotto progetto “ & tempo di andare..,” prosegue il progetto LA CASA DEI WEEK END che

risponde all’esigenza di andare a vivere fuori dal nucleo familiare non solo per necessita (la morte o
I’impossibilita di permanere nel contesto della famiglia di origine) ma come desiderio, come scelta di
una vita indipendente. Con 1’anno 2016 puo essere considerata terminata la fase di sperimentazione di
questo sotto-progetto. Mediante 1’utilizzo degli strumenti di registrazione, verifica e valutazione (diario
di bordo, quaderni del giovedi..) oltre che degli incontri tra il personale educativo, ’'UMEA e le famiglie
si ¢ potuto costantemente monitorare 1’esperienza che ciascuno dei partecipanti ha fatto in questi due
anni. Partendo dal fascicolo personale compilato ad inizio dell'esperienza in collaborazione con i
familiari, per ciascuno é stata compilata una scheda riassuntiva che, mediante I’attribuzione di punteggi,
ha evidenziato il percorso che ciascuna persona con disabilita ha fatto rispetto alle AUTONOMIE e alle
ABILITA’ SOCIALI (il punteggio assegnato ¢ scaturito da un confronto tra gli educatori, I’equipe
UMEA e la coordinatrice del progetto e fornisce un indicazione di massima sui risultati raggiunti in
questi due anni). Come gia programmato, dopo due anni dalla partenza e dopo alcune modifiche che
hanno portato alla conferma di un SOLO gruppo formato da n. 6 persone, si intende proseguire, a partire
dal mese di GIUGNO, differenziando 1’organizzazione del Progetto e dei WE. Dal 2017, salvo altre e
diverse valutazioni, il gruppo dei 4 potrebbe proseguire I’esperienza “ribaltando” il progetto di
frequenza della casa: dal lun. al ven. in appartamento e il WE a casa, individuando eventualmente un
altro appartamento dove trasferirsi. Le altre due persone potrebbero partecipare al sotto progetto “€
tempo di andare” o vedersi riattivato il servizio AEI se ’'UMEA ne valutera I’utilita educativa. |
partecipanti sono residenti nei comuni di: Jesi (2), Santa Maria Nuova (1), Monsano (1), San Marcello
(1), Filottrano (1). per il finanziamento di tale progetto I’ASP Ambito 9 ha partecipato al Bando della
Fondazione CARIVERONA ricevendo un finanziamento di 30.000 euro.

Numero
utenti/beneficiari/
prestazioni

Finalita Destinatari Previsione di spesa

a) la conquista di abilita che

possano aiutare le persone disabili | Soggetti con disabilita medio € 15.000 n. 6 beneficiari (dato
nel“pensarsi adulti ¢ autonomi” al | lieve (attestata ai sensi della | (nella spesa sono inserite 2015).
di fuori del contesto casa/famiglia; | legge 104/92) residenti in uno
- A . . 2% | alcune delle ore
b) acquisire abilita spendibili in | dei comuni dell’ATS IX di eta . . .
settimanali del servizio

situazioni di quotidianita;

compresa tra i 18 ed i 35 anni

di AEI di ciascun utente

c) riconoscersi grandi e sentirsi | gia inseriti nella rete dei
tali ritrovando cosi motivazione | servizi territoriali.
nell’assumere nuovi
comportamenti e nel superare le
inevitabili difficolta;

sulla base di quanto
concordato nel progetto
di vita).

PROGETTO “SOCIAL OPERA”: laboratorio di teatralita’ -OPERAH.

Anche per I’anno 2016 1’ASP Ambito 9, in collaborazione con ’'UMEA ASUR Marche AV2, sosterra il
Progetto denominato SOCIAL OPERA promosso dalla Fondazione Pergolesi Spontini che coinvolgera
massimo n. 14 persone con disabilita fisica/intellettiva prevalentemente residenti nei comuni facenti
parte dell’Ambito Territoriale Sociale IX. Il progetto si sviluppa come laboratorio teatrale le persone
hanno la possibilita di vivere una esperienza di gruppo in cui l'interpretazione dell’opera diventa
occasione di relazione con se stessi, con gli altri mediante 1’apprendimento di alcune tecniche di
comunicazione. Il progetto, gia dal 2015, si inserisce nella manifestazione denominata SOCIAL OPERA
FESTIVAL che si svolge nelle prime due settimane di maggio.

| partecipanti sono residenti nei comuni di: Jesi (11), Monsano (1), Staffolo (1), 1 residente fuori ATS
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Finalita Destinatari Previsione di spesa Numero
utenti/beneficiari
a) far incontrare il melodramma | Soggetti con disabilita medio € 2.500 n. 14 beneficiari
a quanti hanno poca o nessuna | lieve (attestata ai sensi della (nella spesa NON sono
occasione di farlo; legge 104/92) inserite alcune delle ore
b) coinvolgere persone con del servizio di AEIl che
disabilita fisica/intellettiva di | < dieta compresatrai 18-35/40 | vengono utilizzate per la
approcciarsi  alla  ricchezza residenti nei comuni partecipazione al progetto
espressiva del melodramma; dell'ATS; cosi come concordato con
c) sviluppare un  percorso | e che usufruiscono del servizio | P’UM di riferimento, il
laboratoriale in cui il “lavoro” di AEI e/o SAP gestito in disabile e la famiglia).
sulla interpretazione dell’opera forma associata dai comuni
diventa occasione di relazione dell'ambito;
con se stessi, con gli altri, con | e che non frequentino i CSER
I’apprendimento  di  alcune (anche solo parzialmente);
tecniche di comunicazione; e che non svolgano gia attivita
d) sensibilizzare un pubblico similari;
inusuale con il valore artistico | che, per la loro situazione
del  melodramma e della complessiva, abbiano meno
drammaturgia teatrale in genere; accesso ad attivita
socializzanti;

SERVIZIO DI AIUTO ALLA PERSONA (SAP)
Questo servizio € erogato in dieci Comuni: Belvedere, Castelbellino, Castelplanio, Filottrano, Jesi,
Maiolati Spontini, Mergo, Monsano, Montecarotto e Santa Maria Nuova.

Finalita Destinatari Previsione di spesa Numero utenti/beneficiari/
prestazioni erogate
e cura ed igiene della Soggetti in situazione di grave
persona: aiuto nel lavarsi, | disabilita ai sensi della Legge n. 57 beneficiari (dato 2015)
nel vestirsi e 104/92 di eta compresa, trai 18 e i € 412.085,69

n. 534,5 ore settimanali (dato
2015)

nell’assunzione dei pasti;
e sostegno per
I’autosufficienza della
persona nelle attivita

65 anni, con disabilita motoria o
sensoriale. Sono escluse le persone
con disabilita derivanti da patologie

giornaliere: aiuto nella strettamente connesse al processo di
deambulazione e negli invecchiamento.
spostamenti;

e cura dell’ambiente
abitativo finalizzato alla
massima autonomia
all’interno della propria
abitazione;

e interventi diretti alla
piena autonomia ed
integrazione sociale
(accompagnamento
finalizzato alla
integrazione ed alla
fruizione del tempo libero).
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SERVIZIO INSERIMENTO LAVORATIVO:

L’operatore della mediazione ¢ attivo per dieci Comuni: Jesi, Filottrano, Staffolo, Maiolati Spontini,
Cupramontana, Rosora, Santa Maria Nuova, Monsano, Monteroberto (fine 2015) e Castelbellino (da
Marzo 2016). I Comuni di Staffolo, Cingoli, Apiro e Rosora hanno delegato all’ASP Ambito 9 anche la
gestione amministrativa del servizio.

Finalita Destinatari Previsione di spesa Numero utenti/beneficiari/
prestazioni erogate

e Favorire ’integrazione Soggetti in possesso
sociale e professionale della | dell’attestazione di handicap, ai
persona disabile e/o sensi della L104/92 con eta € 100.282,62 n. 58 beneficiari (dato 2014) di
svantaggiata compresa tra i 16 ed i 65 anni (compreso costo cui :
¢ Agevolare I’acquisizione di Operato della o n. 44 BSA (Borse
un’identita sociale, mediante | Soggetti affetti da disturbi Mediazione OdM) socio-Assistenziali)
un ruolo lavorativo mentali, presi in carico dal ° n. 1 BPL (Borse pre-
* Migliorare la qualita di vita | gipartimento di salute mentale inserimento lavorativo )
delle persone piu deboli, con eta compresa tra i 16 ed i 65 . n. 11 ISV Inserimento

fornendo la capacita di
divenire esse stesse

. o sociale Volontario).
anni; svantaggiati di cui alla )

protagoniste del progetto di L.381/91 con eta compresa tra i
inserimento 16 ed 65 anni. Donne vittime di
e prevenire stati d'inattivita violenza

evitando forma di
emarginazione

SERVIZI SEMI-RESIDENZIALI: CENTRO SOCIO EDUCATIVO RIABILITATIVO (C.S.E.R.):

n. disabili Comuni coinvolti Autorizzazione e posti disponibili
frequentanti
CSER De Coccio Jesi 12 Jesi (9), Belvedere (1), Mergo (1), Autorizzazione definitiva n.1 del
Monsano (1) Morro d’Alba (1), 26/07/2011 per totale di 14 posti
Cupramontana (1), Monteroberto (1)
CSER Il Maschiamonte Jesi 12 Jesi (9), Maiolati (1), Monsano (3) Autorizzazione n.1 del /0/2015 per
totale di 18 posti
CSER | Girasoli Filottrano 9 Filottrano (8), S. M. Nuova (2) Autorizzazione definitiva n. 4 del
28/03/2008 per totale di 16 posti
CSER Il Girasole Staffolo 15 Staffolo, Cupramontana, Autorizzazione definitiva n. 3 del
Monteroberto, San Paolo di Jesi , 14/02/2008 per totale di 15 posti
Castelbellino , Maiolati , Rosora ,
Castelplanio, San Paolo di Jesi
CSER Una Porta aperta 13 Cingoli, Apiro Autorizzazione definitiva n. 9018 del
Cingoli 20/07/2006 per un totale di n.15 posti

Per tutti i CSER possono essere evidenziate le seguenti caratteristiche del servizio:
Finalitd/ prestazioni Destinatari Previsione di spesa Numero utenti/beneficiari/
prestazioni erogate

e attivita educative, Soggetti in situazione

riabilitative, di gravita tenuto conto

occupazionali, ludiche, dell'entita del deficit € 1.044.499,77 n. 61 beneficiari
culturali e formative psico-fisico, del grado

« prestazioni di di non autosufficienza e

assistenza tutelare del grado di autonomia.

* Servizio mensa
* servizio trasporto
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SERVIZI RESIDENZIALI: COMUNITA SOCIO EDUCATIVA RIABILITATIVA (CO.S.E.R.)
I residenti nei comuni dell’ASP che ad oggi usufruiscono del servizio residenzialita fornito dalle CoSER

Sono:

N. disabili temporanei/permanenti

Retta giornaliera

CoSER ALBACHIARA Jesi

10 permanenti residenti nei Comuni
di:Jesi (6), Castelbellino (1), Monsano
(1), Castelplanio (1), Filottrano (1).

140,00 euro temporanei e permanenti

CoSER ROSSO DI
SERRA Serra S. Quirico

SERA

6 permanenti residenti nei Comuni
di: Jesi, + 1 residnete a Cupramontana.
Sono previsti 3 ingressi temporanei
residenti nei comuni di Jesi (1), Morro
D’Alba (1) e Maiolati Spontini (1).

149,90 euro permanenti
140,00 euro temporanei

CoSER  C’ERA  L’ACCA | 4 permanenti residenti nei Comuni di: | 164,99 euro
Fabriano Jesi (3) e Castelbellino (1).

CoSER DON PAOLO | 1 permanente residente nel Comune di | 115,00 euro
PAOLUCCI Ancona Maiolati Spontini

CoSER ANFFAS Macerata 1 permanente residente nel Comune | 140,00 euro

Jesi

Per tutte le Co.SER utilizzate possono essere evidenziate le seguenti caratteristiche:

Finalita/ prestazioni

Destinatari

Previsione di spesa

Numero utenti/beneficiari/
prestazioni erogate

o di tipo alberghiero;

o di assistenza alla persona
nell’espletamento delle normali
attivita e funzioni quotidiane;

o attivita educative finalizzate
all’acquisizione e/o al
mantenimento delle abilita
fisiche, cognitive, relazionali e
delle autonome personali;

o realizzazione di reti che
facilitino I’integrazione sociale
dell’ospite attraverso 1’utilizzo
di servizi attivi nel territorio;

¢’ una Comunita a carattere
residenziale rivolta a persone
maggiorenni in condizioni di
disabilita, con nulla o limitata
autonomia non richiedenti
interventi sanitari continuativi,
temporaneamente o
permanentemente prive di
sostegno familiare o per le
quali la permanenza nel nucleo
familiare sia valutata
temporaneamente o
definitivamente impossibile o
contrastante con il progetto
individuale.

€ 168.796,82

n. 21 beneficiari permanenti*
(dato 2016)*

n. 7 richieste temporanee*
(dato 2016)

*Fino a gennaio 2016 il servizio di residenzialita e stato delegato tramite contratto di servizio dal Comune di Jesi
e dal Comune di Monsano, da Febbraio anche il Comune di Maiolati Spontini ha delegato il servizio rivolto a due
persone disabili.

In riferimento al servizio residenzialita si precisa che n. 4 utenti residenti a Jesi sono accolti in strutture

non dedicate a persone disabili, (una in casa di riposo e altre due abitano in una Comunita per persone
con disturbi psichiatrici per le quali I’ASP contribuisce al pagamento di una parte della retta giornaliera).
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JESI
Servizi Residenziali

Residenza Protetta “Vittorio Emanuele II” — Via Gramsci n.95

Il comune di Jesi ha delegato all'ASP la gestione della Residenza Protetta per anziani. L'ammissione al
servizio avviene tramite presentazione di idonea domanda agli uffici della struttura; tale domanda
diverra operativa solamente previa valutazione da parte dell'Unita Valutativa Integrata competente per
territorio. Per I'anno 2016 la quota di partecipazione al costo del servizio richiesta all'ospite € pari a €

42,00 al giorno.

Finalita/prestazioni

Destinatari

Previsione spesa

Dati quantitativi anno 2015

La Residenza Protetta & una
struttura ad elevata
integrazione socio sanitaria
destinata ad accogliere anziani
non autosufficienti non
curabili a domicilio e che
hanno necessita di prestazioni
alberghiere, assistenziali socio

sanitarie complesse ed
integrate. La struttura & in
possesso di autorizzazione

regionale per una ricettivita di
n.120 posti letto organizzati in
5 Nuclei.

La struttura e destinata in
prevalenza a cittadini
residenti nel Comune di
Jesi che abbiano
compiuto sessantacinque
anni.

| posti letto autorizzati
sono n. 120

€ 3.651.766,80

Posti letto convenzionati n. 103 di
cui:

n. 12 Demenze

n. 6 casi anomali storici

n.85 Non autosufficienti

Posti letto convenzionati ADI n.17

n.92 richieste di ammissione - n. 36
in lista attesa

n.40 utenti ammessi (di cui n.2 dalla
Casa di Riposo)

n.41 utenti dimessi (decessi e altro)
di cui n.1 ammesso nel 2016

Riunioni coordinamento
Riunioni di Nucleo

Relazioni Coordinatore/RAA
n. 12

Riunioni Comitato parenti n.3

Turn over ospiti 34,17%

n.42.985 giornate assistenza erogate
n. 50 attivita di animazione

gg.11 intervallo bagno immersione
n.9 diete speciali

n. 21 piaghe decubito (riferiti a n. 14
utenti)

n.57 cadute ospiti
n.13 integrazione retta

26




Casa di Riposo “Vittorio Emanuele II” — Via Gramsci n.95

Il comune di Jesi ha delegato all'ASP la gestione della Casa di Riposo per anziani. L'ammissione al
servizio avviene tramite presentazione di idonea domanda agli uffici della struttura; tale domanda
diverra operativa solamente previa valutazione da parte dell'Unita Valutativa Integrata competente per
territorio. Per I'anno 2016 la quota di partecipazione al costo del servizio richiesta all'ospite & pari a €
42,00 al giorno.

Finalita/prestazioni Destinatari Previsione Dati quantitativi anno 2015
spesa
La Casa di Riposo € destinata | La struttura e destinata in n.10 posti letto
ad anziani autosufficienti o | prevalenzaacittadini n.9 richiesta di ammissione - n.4 in
non autosufficienti | residenti nel Comune di Jesi € 304.313,24 lista di attesa

compatibili con la struttura
che, per senilita avanzata,

che abbiano compiuto
sessantacinque anni.
| posti letto autorizzati sono

n.3 utenti ammessi
n.3 utenti dimesso

solitudine o altro motivo,
richiedono prestazioni
alberghiere ed assistenziali
socio sanitarie semplici ma
comunque in grado di
assicurare  un  adeguato
soddisfacimento  dei  loro
bisogni.

n. 27 ma sono attivi n.10.
Riunioni coordinamento

Riunioni di Nucleo

Relazioni Coordinatore/RAA n. 12

Riunioni Comitato parenti n. 3

Turn over ospiti 30%

n.3650 giornate di assistenza erogate
n.50 attivita di animazione

gg.7 intervallo bagno ad immersione
Nessuna dieta speciale

Nessuna piaga decubito

n. 7 cadute ospiti

Nessuna integrazione retta

La struttura € in possesso di
autorizzazione regionale per
una ricettivita di n.27 posti
letto, ma sono attivi n.10
posti letto.

CINGOLI

Servizi Residenziali

Residenza Protetta di Cingoli — Via P. Leoni n. 13

In data 01/05/2015 comune di Cingoli ha delegato all'’ASP la gestione della Residenza Protetta per
anziani. L'ammissione al servizio avviene tramite presentazione di idonea domanda agli uffici della
struttura; tale domanda diverra operativa solamente previa valutazione da parte dell'Unita Valutativa
Integrata competente per territorio. Per lI'anno 2016 la quota di partecipazione al costo del servizio
richiesta all'ospite € pari a € 1.305 al mese maggiorata del 8% in caso di camera singola (€ 1.409 al
mese) e maggiorata di un ulteriore 10%o in caso di cittadino non residente nel comune di Cingoli.
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Finalita/prestazioni

Destinatari

Previsione spesa

Dati quantitativi dal 01/05/2015 al

31/12/2015

La Residenza Protetta &€ una
struttura ad elevata
integrazione socio sanitaria
destinata ad accogliere
anziani non autosufficienti
non curabili a domicilio e
che hanno necessita di
prestazioni alberghiere,
assistenziali socio sanitarie
complesse ed integrate. La
struttura € in possesso di
provvisoria autorizzazione
regionale per una ricettivita
di n.20 posti letto.

La struttura &
destinata in
prevalenza ai cittadini
residenti nel Comune
di Cingoli che
abbiano compiuto
sessantacinque anni.

I posti letto
autorizzati sono n. 20

€ 425.500

Posti letto convenzionati n.20 tutti non

autosufficienti.

n.10 domande in lista di attesa

n.2 utenti ammessi dalla Casa di Riposo
n.2 utenti dimessi per decesso

n. 4 Riunioni coordinamento

Turn over ospiti 10%

n.7252 giornate di assistenza erogate
n.15 attivita di animazione

g9.8 intervallo bagno ad immersione
Nessuna dieta speciali

Nessuna piaga decubito

Nessuna caduta ospiti

Nessuna integrazione retta

Casa di Riposo di Cingoli — Via P. Leoni n.13

In data 01/05/2015 comune di Cingoli ha delegato all'ASP la gestione della Casa di Riposo per anziani.
L'ammissione al servizio avviene tramite presentazione di idonea domanda agli uffici della struttura;
tale domanda diverra operativa solamente previa valutazione da parte dell'Unita Valutativa Integrata
competente per territorio. Per I'anno 2016 la quota di partecipazione al costo del servizio richiesta

all'ospite & pari a:

Autosufficiente: € 932 al mese maggiorata del 8% in caso di camera singola (€ 1.007 al mese) e
maggiorata di un ulteriore 10% in caso di cittadino non residente nel comune di Cingoli.

Semi autosufficiente: € 1.118 al mese maggiorata del 8% in caso di camera singola (€ 1.207 al
mese) e maggiorata di un ulteriore 10% in caso di cittadino non residente nel comune di Cingoli

Finalitd/prestazioni Destinatari Previsione | Dati quantitativi a far data dal
spesa 01/05/2015 al 31/12/2015
La Casa di Riposo e destinata ad | La struttura & destinata in Posti letto n.22 di cui n.9 posti letto in
anziani autosufficienti o | prevalenza ai cittadini convenzione ADI n.9
residenti nel Comune di € 425.500

nonautosufficienti compatibili con la
struttura che, per senilitd avanzata,
solitudine o altro motivo, richiedono
prestazioni alberghiere ed
assistenziali socio sanitarie semplici
ma comunque in grado di assicurare
un adeguato soddisfacimento dei loro
bisogni. La struttura & in possesso di
autorizzazione regionale per una
ricettivita di n.22 posti letto.

Cingoli che abbiano
compiuto sessantacinque
anni.

| posti letto autorizzati
sono n. 22

n.7 in lista di attesa

n.7 utenti ammessi, di cui n.2 trasferiti
in tempi successivi all’ingresso in
Residenza Protetta

n.5 utenti dimessi (decesso o altro)

n. 4 Riunioni coordinamento

Turn over ospiti 22,73%

n.7.985 giornate di assistenza erogate
n.15 attivita di animazione

gg.8 intervallo bagno ad immersione
Nessuna dieta speciale

Nessuna piaga decubito

n. 1 caduta ospiti

n.3 integrazione rette
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AREA EDUCATIVA-E1

Cingoli

Preparazione dei pasti e Refezione Scolastica

In data 01/05/2015 comune di Cingoli ha delegato all'ASP i seguenti servizi:

»  Preparazione dei pasti nei punti cottura delle cucine di Cingoli, Villastrada, Grottaccia;

» Somministrazione dei pasti medesimi nelle mense scolastiche di Cingoli, Villastrada,
Grottaccia e nel Centro Diurno CSER di Cingoli dal lunedi al venerdi compresi, nel rispetto del
calendario scolastico;

» Riscossione delle quote di partecipazione degli utenti;

» Somministrazione dei pasti nella Residenza Protetta/Casa di Riposo di Cingoli tutti i giorni

dell’anno.

Per la refezione scolastica, la quota di partecipazione degli utenti con relative esenzioni viene stabilita
annualmente dall’Amministrazione comunale di Cingoli e trasmessa all’ASP Ambito 9 per la

riscossione.

Per la Residenza Protetta/Casa di Riposo il costo dei pasti € compreso nelle retta.

Finalita/prestazioni

Destinatari

Previsione spesa

Dati quantitativi a far data dal
01/05/2015 al 31/12/2015

La preparazione dei pasti nei
vari punti di cottura ha la
finalita di offrire un servizio di
ristorazione idoneo e specifico
per la struttura per anziani e
per le scuole del territorio
comunale di Cingoli. La
tipologia di prima qualita delle
materie prime acquistate ed i
punti cottura all’interno della
struttura residenziale e delle
scuole delle frazioni
costituiscono presupposto  di
massima qualitd del pasto
prodotto. La cucina posta
all’interno  della  struttura
residenziale di Cingoli infatti
consente una rapida consegna
del pasto prodotto alle scuole
della citta, mentre le altre due
cucine posta all’interno delle
scuole di Villastrada e
Grottaccia garantiscono una
immediata consumazione dei
pasti prodotti in loco.

Alunni delle scuole
materne, primarie e
secondarie di 1° grado di
Cingoli.

Alunni delle scuole
materne e primarie di
Villastrada.

Alunni delle scuole
materne e primarie di
Grottaccia.

Utenti del Centro Diurno
CSER di Cingoli.

Ospiti della Residenza
Protetta/Casa di Riposo di
Cingoli.

€ 372.824,45

n.17.883 pasti erogati nella struttura
per anziani;

n.2.145 pasti erogati dal lunedi al
venerdi per il Centro Diurno CSER di
Cingoli secondo calendario di
apertura;

n.31.919 pasti erogati dal lunedi al
venerdi alle scuole di Cingoli,
Villastrada e Grottaccia secondo
calendario di apertura per come sotto
dettagliato:

- n.256 alunni + 9 insegnanti = 265
pasti/die dal lunedi al venerdi secondo
calendario scolastico, per le scuole di
Cingoli;

- n.111 alunni + 5 insegnanti = 116
pasti/die dal lunedi al venerdi secondo
calendario scolastico, per le scuole di
Grottaccia;

- n.155 alunni + 6 insegnanti = 161
pasti/die dal lunedi al venerdi secondo
calendario scolastico, per le scuole di
Villastrada;

n.1 riunione per HACCP
n.4 visite di verifica periodica
n.51.947 totale dei pasti prodotti

n.1 dieta celiaca
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3.5 Unita’ Operativa Anziani

Servizio Assistenza Domiciliare — SAD

Il servizio assistenza domiciliare si articola in un complesso di prestazioni ed interventi di carattere
socio-assistenziale, anche temporanei, tendenti a prevenire e rimuovere le situazioni di bisogno e di
disagio, favorire l'integrazione sociale e ridurre l'istituzionalizzazione. Il servizio é presente su 18
comuni dell’ATSIX e di questi in 17 la gestione € in capo all’ASP. Nello specifico nei seguenti comuni
I'ASP sta erogando il SAD: Apiro, Belvedere Ostrense, Castelbellino, Castelplanio, Cingoli,
Cupramontana, Filottrano, Jesi, Maiolati Spontini, Monsano, Montecarotto, Monteroberto, Poggio San
Marcello, Rosora, San Marcello,San Paolo di Jesi, Santa Maria Nuova.

Dei 17 comuni che hanno delegato il SAD all’ASP, per 12 di loro 1’Azienda si ¢ anche occupato della
riscossione della quota di partecipazione al costo da parte degli utenti. A partire dall’anno 2016 anche
il Comune di Cupramontana ha delegato tale funzione all’ ASP.

Da un punto di vista organizzativo, con l'avvio della nuova gara d'appalto assegnata a dicembre 2013,
le prestazioni fornite con il SAD sono distinte in due tipologie: interventi di assistenza alla persona e
interventi rivolti alla cura dell'ambiente di vita, ciascuna con un diverso costo orario. Anche per 1’anno
2016 saranno utilizzate le risorse che la Regione vorra assegnare agli Ambiti tramite il Fondo per le
Non Autosufficienze. In particolare per I’anno 2016 le risorse del FNA destinate al SAD saranno
gestite direttamente dall’ASP anche mediante la costituzione di una graduatoria unica delle domande
valida per i 21 comuni dell’Ambito. Quanto sopra in applicazione del “Regolamento per la gestione
del SAD con i fondi per le non autosufficienze” approvato con Delibera del Comitato dei Sindaci n.3
del 26.01.2016 e Delibera del CDA dell’ASP n.2 del 04.02.2016, in applicazione di quanto previsto
dalla DGR 328 del 20.04.2015 ad oggetto “Approvazione dei criteri di riparto e delle modalita di
utilizzo del fondo per gli anziani non autosufficienti”
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Finalita Destinatari Previsione di  spesa 2016 | n. utenti/ prestazioni
(importo indicato nel contratto di
servizio)

e Supportare l'anziano | Utenti e Apiro: € 1.650 Anno 2015

e/o il nucleo
familiare rispetto alle
attivita di cura ed
igiene della persona
quali:

e igiene della persona

e s0stegno per
I’autosufficienza
della persona nelle
attivita giornaliere

e Supportare l'anziano
elo il nucleo
familiare rispetto alle
attivita cura
dell'ambiente di vita
e di relazion quali:

e pulizia dell'ambiente
in cui la persona vive

e 50stegno per
I’autosufficienza
della persona nelle
attivita giornaliere

o digiene
dell’ambiente in cui
la persona vive

e integrazione sociale

e attivita di trasporto e
di accompagnamento
a visite spcialistiche,
terapie, etc

prevalentemente
anziani (ultra65enni)
e/o in particolari
situazioni di disagio
psico-fisico o sociale.
Viene attuato
prevalentemente  al
domicilio dell’utente
0 in qualsiasi altro
luogo indicato
dall’ASP 9

e Belvedere: € 3.500,00

e Castelplanio: € 20.000,00

e Cingoli: € 21.000,00

e Cupramontana: € 4.200,00

e Filottrano: € 18.800,00

e Jesi:

e Maiolati Spontini: € 25.300,00

e Monsano: € 6.850,00

e Poggio San Marcello: €
4.000,00

e San Marcello: € 500,00

e San Paolo: € 130,00

e Santa Maria Nuova: €
12.500,00
Totale. € 118.430,00

Gli importi non tengono conto
delle risorse del Fondo per la Non
Autosufficienza che sara
direttamente gestito dall’ASP
senza essere trasferito ai comuni

N. utenti del servizio

dal 01/01/2015 al 31/10/2015
¢ Apiro:3

o Belvedere: 2

e Castelbellino: 1

o Castelplanio: 6

e Cingoli:27

e Cupramontana: 3

e Filottrano: 5

e Jesi:48
¢ Maiolati Spontini: 9
e Monsano: 3

¢ Montecarotto:0

e Monteroberto:1

¢ Poggio San Marcello: 1

e Rosora: 1

e San Marcello: 1

e San Paolo: 1

e Santa Maria Nuova:5

Totale: 117

Ore di SAD erogate dal 01/01/2015
al 31/12/2015

Apiro: 252,5

Belvedere: 164
Castelbellino: 3
Castelplanio: 1438
Cingoli: 2142
Cupramontana: 752
Filottrano: 403 (dal 01.07.2015)
Jesi: 11.994,5

Maiolati Spontini: 2.284
Monsano: 601
Montecarotto: 0
Monteroberto:50

Poggio San Marcello:230
Rosora: 26

San Marcello: 84

San Paolo: 87

Santa Maria Nuova: 1065,7
Totale: 21.576,70
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Servizio consegna pasti a domicilio:

Il servizio pasti a domicilio & presente su 2 comuni dell’!ATS 1X: Jesi e Maiolati Spontini. Solo il
comune di Jesi lo ha delegato all’ASP. Obiettivo del 2016 e estendere il servizio pasti.

Finalita

Destinatari

Previsione di spesa
2016

n. utenti / prestazioni

Consiste nel fornire presso

I’abitazione  privata  degli
utenti o presso gli alloggi
comunali o altro luogo

indicato dall’ASP 9 il pasto
del pranzo cucinato e
confezionato dalla cucina
della  struttura  comunale
“Vittorio Emanuele II” di Jesi
sita in Via Gramsci n.95.

Persone ultra65enni sole o con
famiglia non in grado di far fronte
alle necessita delle stesse e per le
quali  l'erogazione del servizio
costituisce un intervento per favorirne
la permanenza nel proprio contesto
familiare a sociale, ritardandone
I'istituzionalizzazione

Disabili di qualsiasi eta con ridotta
autonomia fisica e/o psichica (ai sensi
della legge 104/92), soli o con
famiglie non in grado di far fronte
alle necessita delle stesse e per le
quali I'erogazione del servizio
costituisce un intervento per favorirne
la permanenza nel proprio contesto
familiare e sociale, ritardandone
l'istituzionalizzazione

Jesi: € 45.000,00

Anno 2015

N. utenti al 31/12/2015

12

N. utenti dal
01/01/2015 al
31/12/2015
29

N.pasti erogati dal
01/01/2015 al
31/12/2015

5.357

Servizio ausilio — consegna spesa a domicilio

Solo il comune di Jesi ha delegato il servizio di consegna spesa a domicilio all'!ASP.

Il servizio ¢ gestito dall’ASP in collaborazione con Jesi Servizi S.r.l., Coop Adriatica e 1’ Associazione
“Auser — Filo d’Argento”. Nell’ano 2015 ¢ stato sottoscritto il nuovo protocollo di intesa tra tutti i

soggetti coinvolti.

Finalita Destinatari Previsione di spesa | n.utenti / prestazioni
2016
Consiste nel fornire presso | Persone prevalentemente ultra65enni, Anno 2015
I’abitazione  privata  degli | in stato di bisogno, sole o con famiglie Jesi: € 0,00
utenti o presso gli alloggi | non in grado di far fronte alle necessita n.utenti al 31/12/2015:
comunali o altro luogo | delle stesse. 25
indicato dall’ASP 9 la spesa
n. utenti dal
01/01/2015 al
31/12/2015
34

N. NUOVe attivazioni
2
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Servizio ausilio — consegna farmaci a domicilio

Solo il comune di Jesi ha delegato il servizio di consegna farmaci a domicilio all’ASP.

Il servizio ¢ gestito dall’ ASP in collaborazione con Jesi Servizi S.r.l., Coop Adriatica e 1’ Associazione
“Auser — Filo d’Argento”. Nell’ano 2015 ¢ stato sottoscritto il nuovo protocollo di intesa tra tutti i
soggetti coinvolti.

Finalita Destinatari Previsione di | n.utenti /
spesa 2016 prestazioni
Consiste  nel  fornire  presso | Persone prevalentemente ultraé5enni, in Anno 2015
I’abitazione privata degli utenti o | stato di bisogno, sole o con famiglie non in Jesi: € 0,00
presso gli alloggi comunali o altro | grado di far fronte alle necessita delle stesse. n.utenti al
luogo indicato dall’ASP 9 la 31/12/2015:
consegna dei farmaci 8
n. utenti dal
01/01/2015 al
31/12/2015
12
Nn. nuove attivazioni
1

Servizio di Telesoccorso e Teleassistenza

Dall’anno 2015 I’ASP ha integrato 1'offerta dei servizi a domicilio mediante l'attivazione del servizio
di Telesoccorso e Teleassistenza, importanti strumenti di protezione sociale finalizzati a favorire la
permanenza della persona assistita nel proprio contesto di appartenenza.

Il Telesoccorso si svolge attraverso una centrale operativa, attiva 24 ore su 24, alla quale sono collegati
apparecchi istallati al domicilio dell'utente tramite la presa telefonica; cio consente di assicurare
tempestivamente i soccorsi in caso di richiesta.

Attraverso la Teleassistenza, invece, vengono effettuate da operatori in servizio presso la centrale
operativa delle telefonate periodiche di cortesia al fine di stabilire una relazione continua e fiduciaria
con la persona, verificarne lo stato di salute psico-fisica e monitorarne le condizioni generali.

Dopo un primo anno in cui il servizio é stato fornito agli utenti in forma gratuita, dal 2016 sara
applicata a tutti una quota di compartecipazione al costo pari a € 10,00 al mese.

con particolare riferimento alle
persone anziane, di rimanere il piu
a lungo possibile presso il proprio
domicilio, ritardando la loro
eventuale istituzionalizzazione e
svolgendo pertanto una funzione di
prevenzione attraverso il pronto
intervento in caso di emergenza e il
contatto telefonico periodico con
degli operatori.

famiglia non in grado di
garantire una  assistenza
completa nell’arco delle 24
ore.

disabili di qualsiasi eta con
ridotta autonomia fisica, soli
o con famiglia non in grado
di garantire una assistenza
completa nell’arco delle 24
ore.

Finalita Destinatari Previsione di spesa | n. utenti / prestazioni
2016

Il Servizio ha I’obiettivo principale | ultra65enni  con  ridotta | Jesi: Anno 2015

di consentire a soggetti a rischio, | autonomia fisica, sole o con | € 2.000,00

n. utenti al 31.12.2015

e Jesi:10

e Monsano:1

e San Paolo di Jesi: 1
Totale: 12

n. utenti dal 01.01.2015
al 31.12.2015

e Jesi:15

e Mergo: 1

e Monsano: 3

e Monteroberto:1

e San Paolo di Jesi: 1
Totale: 21
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Assegni di Cura per anziani non autosufficienti

Il servizio consiste nella erogazione di un sussidio mensile, per la durata di un anno, il cui importo
viene stabilito dalla Regione Marche, per fornire un supporto alle famiglie che assistono, nel proprio
contesto di vita, anziani non autosufficienti. L’assegno ¢ finanziato con il Fondo per le Non
Autosufficienze.

Finalita Destinatari Previsione di spesa | n. utenti / prestazioni
2016 erogate
Favorire la permanenza al | Persone ultra65enni, non N. beneficiari
domicilio di persone anziane non | autosufficienti con dal 01.01.2015 al
autosufficienti, attraverso | certificazione di invalidita Comuni ATS IX 31.12.2015
interventi di supporto assistenziale | pari al 100% e titolari di ] ) e Apiro:6
gestiti direttamente dalle loro | indennita di | (stima_ dell’importo | o gojyedere Ostrense: 4
famiglie o con I’aiuto di assistenti | accompagnamento del FNA che la| |~ colbellino: 4
familiari privati in possesso di ﬁ‘f?&one assegnera « Castelplanio: 4
regolare contratto di lavoro. all’ASP) « Cingoli: 15
€ 295.894,50 o Cupramontana: 15

o Filottrano: 24

o Jesi: 43

e Maiolati Spontini: 9

e Mergo: 0

e Monsano: 6

e Montecarotto: 9

e Monteroberto: 7

e Morro d’Alba: 4

¢ Poggio S. Marcello: 2
e Poggio S. Vicino: 2

e Rosora: 1

e San Marcello: 1

e San Paolo: 1

e Santa Maria Nuova: 2
o Staffolo: 5

Totale beneficiari: 164

Asseqgni di cura per religiosi anziani non autosufficienti

Il servizio consiste nella erogazione di un sussidio mensile erogato in favore di religiosi anziani non
autosufficienti, appartenenti agli ordini religiosi della Chiesa Cattolica, che permangono presso la
struttura religiosa di riferimento attraverso interventi di supporto assistenziali gestiti dall’istituto o con
’ausilio di assistenti familiari provati in possesso di regolare contratto di lavoro.

Finalita Destinatari Previsione di spesa | n. utenti / prestazioni
2016 erogate

Mantenere il religioso anziano non | Persone ultraé5enni, non N. beneficiari anno

autosufficiente  all’interno  del | autosufficienti con 2015

proprio ordine di appartenenza Comuni ATS IX

mediante interventi di supporto

certificazione di invalidita pari

al 100% e titolari di indennita di e Cupramontana: 1

assistenziali gestiti dall’istituto o
con l’ausilio di assistenti familiari
provati in possesso di regolare
contratto di lavoro.

accompagnamento, appartenenti
ad un ordine religioso della
Chiesa Cattolica

(dipende
dall’importo delle

risorse trasferite dalla

Regione all’ASP)

e Filottrano: 1
e Jesi: 1

Totale beneficiari: 3
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Progetti

“Home Care Premium”

L'ASP ha aderito al progetto Home Care Premium promosso dall'lnps ex Inpdap e finalizzato al
finanziamento di interventi domiciliari a favore della non autosufficienza. Tale progetto é operativo su
tutto il territorio dell'ATS IX ed é destinato a soggetti non autosufficienti, dipendenti o pensionati

pubblici e loro familiari di primo grado.

Fino al 31.03.2015 I’ASP si ¢ occupata della gestione del Progetto “Home Care Premium 2012
(avviato nel 2013). Dal 01.03.2015 I’Inps ex Inpdap ha pubblicato il progetto “Home Care Premium
2014 la cui scadenza era inizialmente fissata per il 30.11.205; ad oggi il progetto risulta prorogato

fino al 30.06.2016.

Tramite il progetto, rivolto a n.70 beneficiari residenti nel territorio dell’ASP (numero obiettivo del
progetto), vengono garantiti i seguenti interventi a favore della domiciliarita attivita di OSS, servizio
sollievo, pasti a domicilio, contributi per acquisto di ausili / dispositivi di domotica, contributi per
pagamento retta presso strutture residenziali e diurne etc).
I costi coperti dal progetto riguardano sia la realizzazione delle attivita progettuali che le spese

gestionali

Finalita Destinatari Previsione di spesa | n. utenti/ prestazioni erogate
2016

Favorire la | Persone disabili Dati riferiti a tutta la durata del progetto:
permanenza al | (minori e adulte) e
domicilio di persone | persone anziane Comuni ATS: HCP 2012
non  autosufficienti | non autosufficienti
(anziani e disabili sia | che siano iscritti € 232.500,00 (dal 01.01.2015 al 31.03.2015)
adulti che minori) | alla gestione Inps | . _ L
mediante |'erogazione ex |ndpad o che (lmpOftO calcolato | o SAD: 55 utenti — 1303 ore di assistenza —
di contributi | abbiano un rapporto | Prevedendo la proroga | costo complessivo: € 24.394,78
economici per | di  parentela di | 4¢! Progetto fino al | ¢ Educatore Professionale: 6 utenti — 195,5
I'assistenza elo | primo grado con un | 31-12.2016. Ad 0ggi | ore - costo complessivo: € 3871,15
I'attivazione di | iscritto all'lnps ex prevista scadenza il | ¢ Trasporto: 3 utenti — 42 trasporti - € 504,00
interventi domiciliari 30.06.2016)

(SAD, pasti, sollievo
etc)

Indpad.

o Pasti a domicilio: 3 utenti — 166 pasti —
costo complessivo: € 1318,37

e Ausili e domotica: 2 utenti — 2 acquisti —
contributo complessivo erogato dall’Inps:€
307,00

HCP 2014
(dal 01.03.2015 al 31.12.2015)

¢ Sollievo domiciliare: 4 utenti — 1553 ore
— costo complessivo: € 18558,35

e OSS (per anziani e disabili): 36 utenti —
1741 ore — costo complessivo € 33.124,48

o Educatore Professionale: 4 utenti — 239
ore — costo complessivo: € 7.095,24

e Inserimento CSER: 1 utente — costo
complessivo € 140,00

e Trasporto sociale: 1 utente — tot.3
trasporti — costo complessivo: € 130,00

o Pasti a domicilio: 3 utenti — 376 pasti —
costo complessivo: € 2985,84

e Supporti: 27 utenti — contributo
complessivo erogato dall’Inps pari a €
10136,78

e Inserimento in Casa di Riposo /
Residenza Protetta: 4 utenti — hanno
usufruito di una detrazione sulla retta
mensile per complessivi € 3861,57
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Nell’ambito dell’*Home Care Premium 2012” 1’ASP ha altresi usufruito di un Premium pari a €
29.004,10 per la realizzazione di attivita collaterali a quelle specificatamente previste dal progetto.
Nell’anno 2015 sono state realizzate attivita per un importo complessivo di € 24.309,72. I costi coperti
dal progetto riguardano sia la realizzazione delle attivita progettuali che le spese gestionali. Per ’anno
2016 si prevede la realizzazione di ulteriori iniziative fino ad esaurimento del budget assegnato.

Finalita Destinatari Attivita realizzate
Realizzazione di attivita | Persone disabili (minori e | Progetto “E ...state insieme”
collaterali a quelle | adulte) e persone anziane o N
previste dal progetto | non autosufficienti che siano | * Partecipazione da parte di 7 disabili di eta compresa tra
Home Care Premium | iscritti alla gestione Inps ex i15ei 20 anni
2012 ma comunque | Indpad o che abbiano un )
attinenti il tema della | rapporto di parentela di | Formazione personale ASP
domiciliarita di anziani e | primo grado con un iscritto . . . . . .
disabili all'Inps ex Indpad = Organizzazione di n.5 giornate formative rivolte a
' tutto il personale ASP
Incontri pubblici sul tema della demenza e Alzheimer
= Realizzazione di n.5 incontri pubblici - presenza
media: 25 persona
Incontri formativi per familiari di malati di Alzheimer
= Ciclo di 3 incontri di formazione sul tema della
comunicazione e relazione con il demente — 4
partecipanti
“Caffé Alzheimer”

Il Caffe Alzheimer e un servizio di sollievo rivolto a malati di Alzheimer e loro familiari realizzato
dalla Associazione Alzheimer Marche. L'ASP ha finanziato 1'avvio del “Caffé Alzheimer” nel territorio
comunale di Jesi, dove é operativo dal mese di maggio 2013, grazie alla collaborazione tra ASP
Ambito 9, I'Associazione Alzheimer Marche e I'Avulss di Jesi. A partire dal mese di maggio 2014, gli
incontri del Caffée sono passati da una cadenza quindicinale ad una settimanale.

La sede ¢ presso il “Centro Divertirsi Insieme” gestito dall'Avulss — Via Gramsci n.95 — presso la
Residenza Protetta “Vittorio Emanuele II”” di Jesi. L'obiettivo comune a tutti gli attori interessati ¢
quello di continuare a realizzare incontri settimanali per offrire maggior sollievo e supporto alle
famiglie coinvolte.

Finalita Destinatari Previsione  di | n. utenti/ prestazioni
spesa 2016

Creare una occasione concreta per affiancare e | Malati di Alzheimer e | Jesi: € 5.000,00 Anno 2015

sostenere le famiglie di soggetti malati di | loro familiari

Alzheimer, per alleggerirne il peso e per affrontare Incontri  settimanali,

la malattia uscendo dalla solitudine e tutti i mercoledi.

dall'isolamento sociale. Le famiglie, invitate agli Presenza media ad

incontri del Caffé insieme al malato, vengono incontro  (malato e

accolte in un ambiente informale da operatori familiare): 20/25

esperti in materia di relazione e di comunicazione. persone

36



SERVIZI RESIDENZIALI

Centro accoglienza per Senza dimora

Finalita Destinatari Previsione di Numero utenti /beneficiari/
spesa prestazioni
Apertura e gestione di un adulti di sesso maschile con €44.758,00 n. 16 utenti giornalieri max-

centro di accoglienza per
senza dimora

disagio sociale senza fissa
dimora

disponibilita accoglienza
della struttura -n. 5840
giornate di apertura

La spesa per centro di accoglienza ¢ coperta per € 20.000 dal Comune di Jesi e per € 22.051,79 dagli

altri Comuni soci

SERVIZI

Alloggi di emergenza sociale e alloggi ERAP
L'Asp Ambito 9 gestisce da gennaio 2014 la graduatoria per I'assegnazione degli alloggi di emergenza
sociale.Gestira le graduatorie per gli alloggi ERP quando detta funzione verra trasferita dal Comune di
Jesi. Dal 2016 si occupa di progetti sull'abitare per la prevenzione degli sfratti. Per la gestione del
servizio impiega n. 1 unita ( assistente sociale )

CONTRIBUTI

Contributi Assistenziali ad indigenti

monetari per il Comune di Jesi

erogazione di contributi in voucher
lavoro, buoni alimentari, assegno

Finalita Destinatari Previsione di Numero utenti/beneficiari/
spesa prestazioni

Sostegno economico a famiglie e | Famiglie o € 325.786,22 -beneficiari anno 2015

singoli  in  condizioni  socio | singoli n. 241contributi diretti

economiche  disagiate  tramite n. 149 contributi indiretti

-beneficiari anno 2016 n. 260 contributi
diretti

n.130 contributi indiretti

La previsione di spesa include il costo di
gestione del servizio.

L'Asp e attivo sul fronte degli aiuti alimentari a persone in situazione di disagio. A tal fine aderisce al
progetto " Spreco Zero " del Comune di Jesi , da ques'anno al progetto " Premio Vallesina " .
Ha attivato inoltre una convenzione con I'Opera della Carita delle Marche per la gestione di pacchi

alimentari.
PROGETTI
PROGETTO SOLLIEVO
Finalita Destinatari Previsione di Numero
spesa utenti/beneficiari/prestazioni
Servizi di tempo libero/turismo | Famiglie e utenti seguiti dal € 100.746 Anno 2015

e punti di aggregazione e
risocializzazione

Promozione Salute mentale,
attivita culturali

Servizio accompagnamento e
tutoraggio degli inserimenti
lavorativi

Gestione dei Centri base di
Jesi, Maiolati Spontini,
Filottrano e Cingoli

Dipartimento Salute Mentale;

Ospiti delle strutture
residenziali e semiresidenziali
pubbliche e private del
territorio ;

Cittadini dei Comuni coinvolti
relativamente alle attivita nei
centri base e per le iniziative
pubbliche

utenti centri base

u. centro Jesi n. 20

u. centro Cingoli n. 15

u. centro Filottrano n. 10

u. centro Maiolati n. 10

n. 8 utenti inserimenti lavorativi
n. 15 utenti  inserimenti
lavorativi con tutoraggio c/o
Coop. Tadamon.

Per il 2016 si prevede circa lo
stesso numero di utenti
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Il progetto e finanziato dalla Regione ed ¢ finalizzato alla socializzazione e integrazione di soggetti con
problemi si salute mentale . Sono previste orientatuivamente tre iniziative pubbliche all'inteno della
rassegna malati di niente, laboratori di teatro, uscite a scopo culturale per gli utenti.

PROGETTO “JESI ACCOGLIE”

Il progetto riguarda il Centro di accoglienza per senza dimora , ma anche il potenziamento del Servizio
Sociale a favore degli ospiti del Centro per la definizione di progetti individualizzati all’inserimento
lavorativo, sociale, abitativo, anche in collaborazione con gli altri soggetti presenti sul territorio —
Caritas, Parrocchie, Associazioni caritative.E' un progetto finanziato dal fondo ministeriale
U.N.R.R.A. di durata annuale.

PROGETTO "JESI ABITA"

Il progetto, rivolto a nuclei familiari in situazione di disagio econimico e sociale, intende favorire il
mantenimento dell'abitazione in locazione, contenere le morosita, prevenire gli sfratti, utilizzando
potenziando le strategie gia in atto ; in oparticolare istituendo un fondo di garanzie e una polizza
salvasfratti. 1l progetto partecipa la bando 2006 della Fondazione Cariverona .

L'Asp é attivo sul fronte degli aiuti alimentari a persone in situazione di disagio e aderisce, inoltre, al
progetto del Comune di Jesi “SprecoZero”.

Area immigrazione

SERVIZI
Centro per I’integrazione sociale

Finalita Destinatari Previsione di Numero utenti/beneficiari/prestazioni
spesa

Informazione, orientamento | Migranti, € 19.100,00. Nell"anno 2015 gli utenti che hanno avuto

accompagnamento e sostegno | famiglie e accesso al servizio sono stati n. 365 di cui

alla persona migrante; ausilio | singoli n. 302 cittadini di paesi terzi, n. 15 cittadini

nella compilazione di domande comunitari, n. 48 italiani

di contributo, curriculum , altro
Nel 2016 si prevede di mantenere lo stesso

Informazioni numero di accessi. Il servizio si occupera
amministrative/legislative su in particolare, in collaborazione con
immigrazioni, attivazione club servizio sociale dell'asp, di un progetto
linguistici sull'abitare per il mantenimento

dell'abitazione a famiglie in difficolta.

PROGETTO “E-QUALITY”

L'ASP partecipa al bando del Ministero dell'Interno F.A.M.I.(Fondo Asilo Migrazione Integrazione )
- azione " Capacity Building" - finalizzato alla qualificazione dei servizi pubblici a supporto dei
cittadini di paesi terzi nel tessuto sociale del territorio. Il progetto, di cui | 'Asp é titolare, ha come
partner gli Ambiti Territoriali della Provincia di Ancona, I'Asur Area Vasta 2, la Coop. Cooss. Marche e
I'Associazione Anolf.
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3.6 Unita’ Operativa Servizio Sociale Professionale e Uffici di Promozione Sociale

Finalita e funzioni
L’ ASP gestisce e coordina il Servizio Sociale Professionale in tutti i Comuni con le seguenti
funzioni

. alla lettura e decodificazione dei bisogni,

. alla presa in carico della persona, della famiglia e/o del gruppo sociale,
. all’attivazione ed integrazione dei servizi e delle risorse,
. all’accompagnamento e aiuto nel processo di promozione ed emancipazione

Accanto alle funzioni di Servizio Sociale viene svolta attivita di Servizio Informativo Sociale con le
seguenti funzioni:
1. consulenza, orientamento ed accompagnamento all’utilizzo dei servizi sociali territoriali;
2. promozione di iniziative di solidarieta sociale, oltreche di autorganizzazione dei singoli e
delle famiglie;
3. facilitazione del lavoro di rete fra istituzioni e cittadini organizzati in associazioni e non;
4 supporto alle amministrazioni locali per una corretta lettura dei bisogni e dei servizi in
rapporto alle necessita della popolazione del territorio.

Destinatari
Il servizio a tutti i cittadini residenti nei Comuni soci dell’ASP

Organizzazione del servizio
Vedi tabella pagina seguente - Tab. n. 8 — Orario completo Servizio Sociale Professionale e UPS

La spesa per le Assistenti Sociali in servizio (n. 10 compresa sostituzione maternita) presso i
Comuni dell’ Azienda ammonta complessivamente ad € 229.438,53

. assistenti sociali

n. ore servizio erogato in relazione alla domanda e al numero dei residenti

n. accessi al servizio
n
n

>

. prese in carico

. incontri di coordinamento e supervisione
report annuali del servizio per un monitoraggio costante delle criticita e delle potenzialita
in vista della sua implementazione
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Tab. 10 — Orario completo Servizio Sociale Professionale e UPS

ASP AMBITO 9 - SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE E UFFICI DI PROMOZIONE SOCIALE (UPS) - ORARIO COMPLETO - agg. del 1.03.2016

COMUNE VIA TEL A.S. lun mart mer giov ven totale ore
Jesi via Gramsci 95 0731/236909 Marina Rosetti-Minori 8,30-14,30 8,30-14,30 15,00-18,00 8,30-14,30 8,30-14,30 15,00-18,00 8,30-14,30 36
Jesi via Gramsci 95 0731-236974 Veronica Moretti-Minori 8,30-14,30 8,30-14,30 8,30-14,30 18
Jesi via Gramsci, 95 0731/236912 Cristina Boria - Minori e Affido | 8,30-12,30 8,30-12,30 15-19 8,30-12,30 8,30-12,30 8,30-12,30 24
Jesi via Gramsci 95 0731-236916 Monica Novelli-Anziani 9,00-15,00 9.00-15.00 15,30-18,30 9,00-15,00 9.00-15.00 15,30-18,30 | 9,00-15,00 36
Jesi via Gramsci 95 0731-236915 Giulia Orlandini-Anziani 8,00-14,00 8,00-14,00 14,30-17,30 8,00-14,00 8,00-14,00 14,30-17,30 8,00-14,00 36
Jesi via Gramsci 95 0731-236911 Giuseppina Ambrogio-Anziani | 14,00-18-00 8,30-14,30 10
Jesi via Gramsci 95 0731-236961 Barbara Paolinelli-Disagio 8,30-14,30 8,30-14,30 15,00-18,00 8,30-14,30 8,30-14,30 15,00-18,00 8,30-14,30 36
Jesi via Gramsci 95 0731-236962 Nora Bianchi-Disagio 8,30-14,30 8,30-14,30 15,00-18,00 8,30-14,30 8,30-14,30 15,00-18,00 8,30-14,30 36
Jesi via Gramsci 96 0731-236914 Marta Filipponi 8,00-13,30 8,00-13,30 8,00-13,30 9,00-14,30 15,00-17,30 8,00-13,30 30
Jesi via Gramsci 95 0731-236918 Paola Vimini - Disabilita 9,00-14,00 9,00-14,00 9,00-14,00 9,00-14,00 9,00-14,00 25
San Marcello Corso Matteotti 0731/267014 Giuseppina Ambrogio 8,30-13,00 8.30-13.30
Belvedere via Barchiesi, 22 0731617003 Giuseppina Ambrogio 14,00-18,00 8.30-13.30

Morrod'Alba Via Roma, 0731/63013 Giuseppina Ambrogio 9.00-13.00 14,00-18,00 8
Montecarotto Via Marconi, 11 0731/89131 Sara Moroni 8,30-14,30/15,00-18,00 9
Staffolo via XX Settembre,21 | 0731/779483 Sara Moroni 8.30-13.30 8.30-13.30 10
Rosora via XX Settembre 0731/813963 Sara Moroni 9,00-14,00/14,30-17,30
San Paolo Piazzale Ricci 0731/779088 Sara Moroni 9,00-14,00
Cupramontana | via N. Sauro, 1 0731/786805 Mammoli Milena 8,00-13,30 8,00-12,30 8.00-13,00 15

Monteroberto P della Fornace 10/c | 0731/702694 Mammoli Milena 8.00-14.00 14,00-18,00 10
Castelbellino Via Tobagi 0731/701311 Mammoli Milena 8.00-13,30 13,00-18,30 10

Maiolati S. Via Fornace, 23 0731/700446 Maria Pina Masella 8.00-14.00 9.00-13.00 15,00-18,00 8,30-13,30 18

Casteplanio P.zza Mazzini 0731/813401 Maria Pina Masella 14.00-18.30 8.00-14.30 1

P.S.Marcello P.zza del Comune | 0731/813446 Maria Pina Masella 9.00-14.00 5

8,30-14,30 15,00-
Cingoli via L. Pietro, 13 0733/601963 Valentina Ronconi 17,30 8,30-14,30 8,30-14,30 8,30-14,30 26,5
Cingoli via L. Pietro, 13 0733-601963 Anna Alfano 8,30-14,30 8,30-14,30 8,30-14,30 18

P.S.Vicino via del Comune, 2 0733/619109 Valentina Ronconi 8,30-11,00 25
Apiro C.so V. Eman.ll, 13 | 0733/611131 Valentina Ronconi 15,00-18.30 11,00- 14,30 7

Mergo Piazza Leopardi 0731/814820 Sara T. Mantione 8,00-14.00 6

Monsano P.zza Matteotti,17 | 0731/619341 | Sara T. Mantione 8,30-13,30 8,30-13,30 10

S.M. Nuova P.zza Mazzini,1 0731/249732 Sara T. Mantione 8,00-13,30 14,00-18,00 8,30-14,00 15

Filottrano Viia Roma, 6 071/72278257 | Veronica Moretti 8,30-14,30 15-18 8,30-14,30 15-18 18

Filottrano Via Roma, 7 071/72278257 | Sara T. Mantione 14,00-19,00 5
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Regolamenti:

Regolamento procedure operative integrate per Unita Valutativa Distrettuale (UVDI) (2007)
Regolamento accesso ai contributi della Provincia di Ancona relativi alla tutela della maternita e
dell’infanzia (2009);

Regolamento generale dei servizi (approvato con delibera del Comitato dei Sindaci n. 32 del
22/07/2011);

Regolamento Assistenza educativa individualizzata (approvato con delibera del Comitato dei
Sindaci n. 32 del 22/07/2011)

Regolamento Servizio Aiuto alla Persona (approvato con delibera del Comitato dei Sindaci n. 32
del 22/07/2011)

Regolamento Centri Socio Educativi Riabilitativi (CSER) (approvato con delibera del Comitato
dei Sindaci n. 32 del 22/07/2011);

A partire dal 2013 sono stati appriovati i sequenti documenti:

Regolamento modalita di accesso al servizio residenzialita comunita socio educativa riabilitativa
(co.s.e.r.) -approvato con delibera del comitato dei sindaci n. 3 del 10/01/2013;

Regolamento servizio inserimento lavorativo e sociale per persone con disabilita, disturbo mentale
e per soggetti svantaggiati (1.381/91) -approvato con delibera del comitato dei sindaci n. 2 del
10/01/2013;

Regolamento del sevizio pasti a domicilio approvato con Del.CDA ASP n.8 dell’8/1/2013
Regolamento servizi per la tutela dei minori - Delibera del CdA n. 24 del 04.04.2013,;
Regolamento misure di contrasto alla poverta e sostegno al reddito — delibera CdA n. 25 del
04.04.2013;

Regolamento per 1’assegnazione degli alloggi di emergenza sociale delibera C.d.A. ASP

AMBITO 9 n. 5del 15.01.2014;
Regolamento delle procedure contrattuali per I'inserimento lavorativo di persone in condizione di
svantaggio Delibera Comitato dei Sindaci n. 10 del 10.04.2014;

Regolamento assemblea ospiti e familiari della Struttura Residenziale per anziani — delibera CdA
n. 45 del 05.12.2014;

Regolamento del Telesoccorso e Teleassistenza — delibera C.d.A. n. 48 del 05.12.2014
Regolamento per accompagnamento disabili presso luoghi di lavoro — Delibera C.d.A. n. 51 del
05.12.2014;

Carta dei Servizi RP/CR Vittorio Emanuele 11 — delibera C.d.A. n. 52 del 05.12.2014;

Carta dei Servizi Area Disagio — delibera C.d.A. n. 53 del 05.12.2014;

Regolamento applicativo dell'lSEE di cui al DPCM 159/2013 — Delibera del CdA n. 2 del
27.01.2015;

Regolamento sui compensi per commissioni di concorso — nuova adozione - Delibera del CdA n.
28 del 18.06.2015;

Regolamento per il Centro di pronta accoglienza per adulti senza dimora o in situazione di grave
disagio abitativo-economico-sociale - Delibera

Regolamento per ’accesso al rimborso della spesa energia elettrica per disabili che utilizzano
apparecchiature elettromedicali salvavita — Nuova adozione — Delibera del CdA n. 24 del
18.06.2015;

Nuovo Regolamento Strutture Residenziali per anziani — Delibera del CdA n. 22 del 18.06.2015;
Approvazione regolamento per 1’accesso ai servizi per gli anziani — Delibera del CdA n. 33 del
13.10.2015;

Approvazione Carta dei servizi anziani — Delibera del CdA n. 34 del 13.10.2015;

Regolamento Incontri Protetti — Delibera del CdA n. 40 del 19.11.2015.
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4. RISORSE FINANZIARIE ED ECONOMICHE NECESSARIE ALLA
REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DI PIANO 2016

Criteri di previsione di spesa/entrata anno 2016

Le entrate

Il livello delle entrate del 2016 & stato costruito sulla base di elementi solidi. La parte piu importante
delle entrate e costituita dalle proposte di contratto di servizio con i comuni soci (€ 5.825.384,53), che
prevedono una sostanziale conferma dei finanziamenti degli anni precedenti per quasi tutti i comuni, ad
eccezione dei comuni che hanno conferito ulteriori servizi (Cingoli per la casa di riposo e le mense
scolastiche e Filottrano per 1’assistenza educativa scolastica a disabili)

Gli accordi con I’ASUR prevedono una conferma, rispetto al 2015, della contribuzione sanitaria prevista
per gli ospiti delle Residenze Protette ed ADI delle strutture di Jesi e Cingoli; mentre per tutti gli altri
interventi afferenti all’area disabilita si confermano le linee di contribuzione gia note per 1’anno 2015
con riferimento alla L.R. 18/96 per i servizi AES/AEI/SAP/Inserimento Lavorativo e con riferimento
alla DGR 1331/2014 per quanto attiene alla partecipazione della spesa sanitaria del servizio Cser.

Si prevede una riconferma dei trasferimenti regionali all’Ambito territoriale sociale n. 9 del Fondo
Unico per le politiche sociali stimato per 1’anno 2016 di € 576.427.

Lievemente variate le entrate che provengono dalle contribuzioni degli utenti a seguito di alcune
rivalutazioni degli ospiti nelle strutture residenziali e di alcune modifiche nelle quote dei servizi
domiciliari. Le rette e quote di partecipazione alla spesa pagate dagli utenti sono attualmente
determinate nel modo indicato nella successiva tabella 3 - Quote dell 'utenza per i servizi ASP Ambito 9
—anno 2016.

Questo mette in condizione I’ASP di avere una elevata certezza sulle entrate previste.

Le uscite

Il budget di spesa per il 2016 e stato costruito sulla base delle entrate previste. Il bilancio e in equilibrio
e, a meno di emergenze non prevedibili, le risorse sono sufficienti a far fronte alle varie funzioni
dell’ Azienda.

| principali scostamenti rispetto alla spesa dell’anno precedente sono relativi ad un aumento della spesa
nell’area disabilita per il conferimento del servizio di assistenza educativa scolastica del comune di
Filottrano e per i nuovi servizi conferiti dal comune di Cingoli: la casa di riposo/R.P. e il servizio mense
scolastiche.

Il bilancio prevede una spesa complessiva di € 11.898.126 (irap esclusa).

| settori piu importanti di attivita sono costituiti dalla struttura residenziale per anziani di Jesi, e dall’area
disabilita che assorbono rispettivamente il 33% e il 32,20 % del bilancio aziendale (Cfr Tab. 12)
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Tab. n. 11 — Bilancio di previsione 2016 (Entrate ed Uscite)

Ricavi netti Servizi Famiglia e Disabilita Anziani Disagio Progetti di TOTALE
generali minori ambito e
ups altro

Apiro 89.602,19 4.310,02 333,89 82.446,12 1.650 862,16 - 89.602,19
Belvedere 17.251,32 5.022,71 7.877,77 - 3.500 850,84 - 17.251,32
Castelbellino 261.146,04 7.429,52 8.101,16 243.681,81 - 1.933,55 - 261.146,04
Castelplanio 113.583,30 6.714,24 513,62 85.011,91 20.000 1.343,53 - 113.583,30
Cingoli 329.101,02 33.073,69 1.516,01 267.322,73 21.000 6.188,59 - 329.101,02
Cingoli-mense 372.824,45 - 372.824,45 - - - - 372.824,45
scolastiche
Cingoli-casa di 851.000 - - - 851.000 - - 851.000
riposo/R.P.
Cupramontana 114.469,34 9.111,53 692,04 98.704,63 4.200 1.761,14 - 114.469,34
Filottrano 464.015,22 16.473,29 1.396,29 420.504,90 18.800 6.840,74 - 464.015,22
Jesi 2.748.513,08 44.147,24 640.214,68 1.575.438,83 - 488.712,33 - 2.748.513,08
Jesi Anziani 674.536,53 - -- - 674.536,53 - - 674.536,53
Jesi casa riposo 3.956.080,04 - - - 3.956.080,04 - - 3.956.080,04
Maiolati Spontini 311.928,30 11.359,26 32.085,01 238.557,80 25.300 4.626.23 - 311.928,30
Mergo 47.572,93 2.994,47 896,57 43.279,32 - 402,57 - 47.572,93
Monsano 167.018,74 6.265,09 9.801,81 140.053,25 6.850 4.048,59 - 167.018,74
Montecarotto (v. - - - - - - - -
Unione Vallesina)
Monteroberto 162.662,66 5.946,26 12.896,82 142.628,88 - 1.190,70 - 162.662,66
Morro D’ Alba 5.401,12 4.388,73 280,27 - - 732,12 - 5.401,12
Poggio S. Vicino 1.244,03 1.110,55 38,36 - - 95,12 - 1.244,03
Poggio S. - - - - - - - -
Marccello (v.
Unione Vallesina)
Rosora (v. Unione - - - - - - - -
Vallesina)
San Marcello 6.467,67 4.868,69 302,36 - 500 796,62 - 6.467,67
San Paolo Jesi (v. - - - - - - - -
Unione Vallesina)
S. Maria Nuova 191.519,87 8.687,97 32.712,55 136.018,60 12.500 1.600,75 - 191.519,87
Staffolo 72.712,50 5.390,23 332,29 66.131,03 - 858,95 - 72.712,50
Unione 163.057,72 - 11.825,16 151.232,56 - - - 163.057,72
Belve.Morro-
S.Marcello
Unione media 211.990,82 14.155,55 20.708,43 170.912,92 4.130 2.083,92 - 211.990,82
vallesina
Servizi Generali 656.427 287.382 - - - - 369.045 656.427
Riepilogo 11.990.125,89 | 478.831,01 | 1.155.349,54 | 3.861.925,29 5.600.046,57 | 524.928,45 369.045 11.990.125,89
Tab.n.12 —Spesa ASP 2016 per settori di attivita
Settore di attivita Spesa 2016 %
Servizi di ambito (UPS, progr., ecc.) 478.831,04 4%
Anziani 792.966,53 6,60%
Disabilita 3.861.925,29 32,20%
Minori e famiglia 782.525,09 6,53%
Disagio/poverta 524.928,45 4,38%
Casa di riposo di Jesi 3.956.080,04 33%
Casa di riposo di Cingoli 851.000 7,10%
Mense scolastiche di Cingoli 372.824,45 3,11%
Personale 369.045 3,08
TOTALE 11.990.126 100
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Tab. 13 - Quote dell’utenza per i servizi ASP “Ambito 9” - anno 2016

SANTA
SERVIZIO ASP A';ABITO FILOTTRANO CINGOLI MARIA

NUOVA
DISABILITA’
CoSER Minimo

€ 17,52%+*
Cser (quota mensile) € 60/mese € 103,29 (¥) € 60/mese
Servizio Assistenza Persona (quota oraria) €1,74 €1,74
Assistenza educativa individualizzata (quota oraria) €2,05 €2.05
Trasporto disabili al lavoro € 40,00/mese
Progetto “Esercizio di volo” € 10,00/mese
Progetto “Casa week-end” € 80,00/mese
MINORI
Colonia marina (6-12 anni) a turno: | figlio Da determinare
altri figli Da determinare
MENSE SCOLASTICHE ( Scuola infanzia) € 25,00/mese +
€ 1,70/pasto

MENSE SCOLASTICHE ( Scuola primaria tempo € 36,00/mese +
pieno) € 1,80/pasto
MENSE SCOLASTICHE (Scuola primaria, un rientro € 9,00/mese +

a settimana)

€ 1,80/pasto

MENSE SCOLASTICHE (Scuola secondaria)

€ 17,00/mese +
€ 1,80/pasto

ANZIANI

Residenza Protetta / Casa di Riposo

€ 42,00/giorno

Residenza Protetta / Casa di Riposo (ospiti auto)

€ 932,00/mese

Residenza Protetta / Casa di Riposo (ospiti auto, € 1.007/mese
camera singola) )

. . . . €1.118/
Residenza Protetta / Casa di Riposo (ospiti semi) fnese
Residenza Protetta / Casa di Riposo (ospiti semi, € 1.207/mese

camera singola)

Residenza Protetta / Casa di Riposo (ospiti non auto)

€ 1.305/mese

Residenza Protetta / Casa di Riposo
camera singola)

(ospiti non auto,

€ 1.409/mese

Servizio Assistenza Domiciliare (1.S.E.E. annuale -in
€uro) (quota oraria)

Fino a € 6.000 €1,50
Da € 6.001,00 a € 7.500,00 € 3,00
Da €. 7.501,00 a € 9.000 €4,50
Da €. 9.001,00 a € 11.000 €5,50
Da €.11.001,00 a €. 14.000,00 € 7,00
Da €. 14.001,00 a € 17.000,00 € 8,00
Da €. 17.001,00 a € 20.000,00 €9,00

Oltre €. 20.001,00

Costo intero

Pasti a domicilio (1.S.E.E. ) (quota unitaria)

Da €0 a€ 7.000,00 €3,50
Da €. 7.000,01 a €. 10.000,00 €5,50
Da €. 10.000,01 in poi € 8,00

(*) per utenti frequentanti il centro fino a 4 ore si applica il 10% del costo orario dell’operatore (€ 1,77 V liv. - € 1,87 VI liv.)

(**) in relazione al reddito
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5.PRIORITA DI INTERVENTO 2016

In relazione a quanto sopra descritto, in relazione ai dati demografici e ai servizi attualmente
erogati si indicano per ciascuna Unita Operativa le priorita di intervento per 1’anno 2016.

5.1
1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Unita’ Operativa Minori e Famiglia

COLONIE ESTIVE: Organizzazione servizio colonie estive per minori

CENTRO ESTIVO (bambini 3-5 anni) Stesura, pubblicazione bando e aggiudicazione servizio
centro estivo 3-5 anni per il comune di Jesi (affidamento Biennale 2016-17);

REGOLAMENTO SERVIZI TUTELA MINORI implementazione in base alle modifiche
approvate rispetto agli incontri protetti di mantenimento e alla compartecipazione delle
famiglie al costo dei minori in comunita educativa.

AFFIDO E APPOGGIO FAMILIARE: revisione delle procedure operative per 1’affido
famigliare; Quaderno dell’ ASP dedicato all’ Affido;

ADOZIONE: Revisione delle modalita operative per le adozioni richiesta dal Tribunale
Minorenni;

Implementazione PROGRAMMA PIPPI 4 e Avvio PROGRAMMA PIPPI 5. (Programma di
intervento per la prevenzione dell’istituzionalizzazione promosso dal Ministero del Lavoro e
del Welfare in collaborazione con 1’universita di Padova) Azioni principali: Individuazione dei
referenti territoriali, partecipazione alle riunioni di coordinamento e formazione a livello
nazionale, inserimento di 10 minori e rispettive famiglie all’interno del programma, attivazione
dei dispositivi previsti (servizio educativo territoriale, appoggio familiare, gruppo genitori),
lavoro di rete con i servizi sanitari e con le scuole;

PROGETTO DI PREVENZIONE E FESTIVAL DELL’EDUCAZIONE Collaborazione al
progetto di prevenzione che propone diversi laboratori nelle scuole e che confluisce nel Festival
dell’educazione 2016 (maggio) in collaborazione con il Servizio Dipendenza Patologiche
ASUR AV 2 Jesi, con le altre organizzazioni del terzo settore e con le scuole;

PROGETTO “A CHE GIOCO GIOCHIAMO” Collaborazione al Progetto provinciale di
prevenzione sul gioco di azzardo patologico (Capofila il Comune di Ancona) in collaborazione
con il Servizio Dipendenza Patologiche ASUR AV 2 Jesi;

Approvazione CARTA DEI SERVIZI dell’area Minori.

5.2 Unita’ Operativa Disabilita’

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

9)
10)

Progetto 1’autismo nelle marche sotto-progetto residenzialita rilascio autorizzazione
Co.SER denominata Azzeruolo. Collaborazione con I’ufficio Servizi Sociali della Regione
MARCHE per la definizione del progetto di comunita;

Consulenza al Comune di JESI per la progettazione ed il funzionamento della COMUNITA’
alloggio prevista in Via San Marco (convento Clarisse) a Jesi;

Studio di fattibilita per un possibile accordo tra la CROCE Rossa, il COMUNE di JESI e
I’ASP per I'utilizzo degli autisti;

Regolamentazione utilizzo del servizio accompagnamento erogato del Comune di Jesi per le
visite riabilitative;

Stesura e pubblicazione del Bando per le pulizie dei CSER;

Stesura e pubblicazione della gara di appalto per i servizi a favore delle persone con disabilita
residenti nell’ATS IX in scadenza ad agosto 2016;

Scadenza gara di appalto Cingoli: pianificazione passaggio degli operatori (scadenza giugno
2016);

Stesura dei regolamenti aziendali: CSER, SAP, AEl e AES;

Carta dei servizi U.O. DISABILITA’;

Progetto “e... stiamo insieme” ampliamento del Progetto “e..state insieme” ’attivita di gruppo
non si svolgera soltanto in estate ma anche in altri periodi dell’anno;
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11) Progetto ESERCIZI DI VOLO: sotto progetto 1 “E’ tempo di andare’: ampliamento
destinatari, ampliamento numero di incontri settimanali, autonomia del progetto rispetto al
servizio di AE.

12) Progetto ESERCIZI DI VOLO sotto progetto 2 “La casa dei week end ”: verifica andamento
del progetto con possibili modifiche rispetto alla organizzazione e alla finalita del progetto.
Utilizzo e rendicontazione dei fondi CARIVERONA

13) Cartella SOCIALE INFORMATIZZATA: verifica e analisi del sistema informatizzato,
eventuale allineamento della cartella al nomenclatore regionale e il casellario;

14) Controllo dei requisiti per I’accesso ai servizi degli utenti: aggiornamento certificazione
legge 104, autorizzazione dati personali con contestuale aggiornamento della cartella Sociale
Informatizzata;

15) Studio di fattibilita per ’apertura di un punto ristoro (BAR) co-gestito da alcune persone
disabili inserite nel progetto ESERCIZI DI VOLO, all’interno della RESIDENZA PROTETTA
Vittorio Emanuele II a Jesi sede dell’ASP Ambito 9 in collaborazione con il responsabile
Servizi Residenziali Anziani.

5.3 Unita’ Operativa Strutture Residenziali per Anziani

Residenza Protetta e Casa di Riposo di Jesi:

1) Gestione della riduzione di n.14 posti letto di Residenza Protetta non convenzionati con ASUR
con proporzionale riduzione dei servizi assistenziali ed alberghieri;

2) Riorganizzazione operativa dei Nuclei assistenziali 4 e 5 in previsione del pensionamento di
una OSS in ruolo all’ASP Ambito 9 (Settembre 2016) ed alla riduzione dei posti letto;

3) Supporto ai competenti Uffici Comunali di Jesi per 1’esecuzione dei lavori urgenti della
Struttura e gestione organizzativa dell’esecuzione di tali lavori al fine di contenere al massimo 1
disagi per 1’utenza ospitata;

4) Valutazione dell’adesione all’ASP9 di altre strutture residenziali per anziani da gestire, in
particolare della Casa di Riposo/Residenza protetta di Staffolo;

5) Rinnovo convenzione con organizzazioni di volontariato;

6) Gare per incarichi professionali di Barbiere, Parrucchiera, Podologo, Fisioterapista;

7) Gara per materiale di “igiene senza acqua” per Jesi ¢ Cingoli;

8) Implementazione della formazione continua del personale OSS anche con risorse interne;

9) Gestione pensionamento Amministrativa dell’area Strutture Residenziali per Anziani con
relativo passaggio di consegne con nuova sostituta;

10) Applicazione operativa della nuova procedura unificata per 1’accoglimento della domanda di
ingresso e gestione delle liste di attesa;

11) Partecipazione POR Marche FESR 2014-2020 Asse 1 - Azione 3.1 “Promuovere soluzioni
innovative per affrontare le sfide delle comunita locali nell’ambito della salute e benessere”.

Residenza Protetta e Casa di Riposo di Cingoli:

1) Espletamento gara per incarico professionale di Parrucchiera e Barbiere;

2) Gestione fine appalto di Fisioassistance per Cucine e lavanderia (Settembre 2016) con
affidamento dei medesimi servizi ad altro soggetto;

3) Elaborazione DVR e DUVRI;

4) Gestione con Comune di Cingoli del rispetto della L.R.20/02 (strutture residenziali);

5) Gestione con Comune di Cingoli del rispetto del Dlgs.81(sicurezza luoghi di lavoro);

6) Gestione della riduzione di n.8 posti letto di Residenza Protetta convenzionati con ASUR con
proporzionale riduzione dei servizi assistenziali ed alberghieri;

7) Razionalizzazione del sistema di rette della struttura;

8) Aggiornamento Carta dei Servizi uniformandola a quella dell’ASP Ambito9;

9) Implementazione della formazione continua del personale OSS anche con risorse interne;

10) Applicazione operativa della nuova procedura unificata per ’accoglimento della domanda di
ingresso e gestione delle liste di attesa.
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AREA EDUCATIVA-E1

Mense scolastiche Cingoli:

1) Applicazione operativa HACCP in tutti i punti cottura (n.3 cucine) ed in tutti i punti di
somministrazione (tutte le scuole di Cingoli, Villastrada, Grottaccia e Struttura Residenziale) con
utilizzo della Consulente;

2) Gestione del termine appalto con Fisioassistance per Cucine (Settembre 2016) con affidamento
dei medesimi servizi ad altro soggetto;

3) Elaborazione DVR e DUVRI per i punti cottura.

5.4 Unita’ Operativa Anziani

1. Elaborazione e pubblicazione nuova gara per I’affidamento della gestione del servizio di
assistenza domiciliare — SAD (scad.30/11/2016);

2. Elaborazione e pubblicazione nuova gara per ’affidamento della gestione del servizio di
telesoccorso e teleassistenza (scad.30/11/2016);

3. Verifica circa il rinnovo del progetto “Home Care Premium 2014 (scad.30/06/2016);

4. Awvio del Centro Diurno Alzheimer, previa individuazione di idonea struttura;

5. Approvazione del “Regolamento per la gestione del SAD con il Fondo per le Non
Autosufficienze” e gestione graduatoria unica di ambito;

6. Approvazione delle nuove quote di partecipazione al costo del servizio SAD a carico degli
utenti;

7. Aggiornamento del regolamento del “Registro Assistenti Familiari”;

8. Monitoraggio e verifica dei servizi per anziani sul territorio dell’ASP con specifici incontri con
gli Assistenti Sociali degli UPS e funzionari dei comuni, con relativa reportistica;

9. Implementazione dell’utilizzo cartella sociale informatizzata, mediante inserimento degli utenti
in carico ai servizi dell’UO Anziani alla data del 01.01.2016 e di tutti i nuovi casi dell’anno.

5.4 Unita’ Operativa Disagio

1) Progetto UNRRA: percorsi di recupero per ospiti del Centro Accoglienza per senza fissa
dimora;

2) Completamento procedure per nuove gare d'appalto per la gestione del Servizio “ Centro
integrazione sociale “ e per “Gestione di centri di socializzazione e integrazione di soggetti
affetti da disturbi mentali e per il sostegno delle loro famiglie;

3) Aumento rispetto al 2015 dell'erogazione di contributi economici con i voucher  lavoro;

4) Attivazione del buono alimentare in sostituzione dell’assegno monetario, nel caso non sia
possibile attivare il voucher lavoro o ad integrazione di quest’ultimo. Si intende a tal fine
predisporre convenzioni con supermarket locali;

5) Attivazione progetto con societa sportive per l'inserimento in di bambini-e /ragazzi-e in
situazione di disagio sociale nelle proprie attivita sportive;

6) Attivazione convenzione con il Banco delle opere di Carita di Fermo per fornitura pacchi
alimentari per indigenti;

7) Attivazione progetto di odontoiatria sociale per categorie sociali con redditi bassi;

8) Aggiornamento regolamento poverta in base al nuovo ISEE;

9) Modifica regolamento per lI'assegnazione degli alloggi di emergenza sociale;

10) Sistema abitare -avvio strategie per l'abitazione sociale e solidale;

11) Gestione graduatorie ERAP, se la funzione verra trasferita dal comune di Jesi;

12) Attivazione protocollo d'intesa con gruppi parrocchiali e associazioni caritative del territorio
comunale di Jesi per coordinare gli interventi assistenziali a famiglie e singoli in situazione
di disagio;

13) Gestione come capofila del Progetto FAMI “Capacity Building”per 1'integrazione sociale;

14) Attivazione protocollo operativo tra DSM/UMEA/ ASP per la gestione degli utenti con
problemi di salute mentale/disabilita (Area disagio/Area disabilita);

15) Pieno utilizzo della cartella sociale a partire dall’1/10/2016.
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5.5 Unita’ Operativa Servizio Sociale Professionale e Uffici di Promozione Sociale

1) Accompagnamento organizzativo al nuovo assetto territoriale dopo le nuove assegnazioni di
sedi;

2) Potenziamento del ruolo dell’A.S. presente nelle sedi territoriali comunali rispetto alle U.O.
ASP (minori e famiglie, disabilita disagio, Anziani e strutture residenziali per Anziani) -
organizzazione a matrice;

3) Monitoraggio implementazione Cartella Sociale Informatizzata;

4) Programmazione della formazione del personale integrata con altri Enti e/o organizzazioni
(sociale, sanita, scuola, terzo settore);

5) Approvazione Carta del Servizio sociale professionale.

5.6 Area Amministrativa

1) Completamento procedura concorsuale per n. 7 posti di assistenti e relative procedure di
assunzione;

2) Procedure di assunzione di personale amministrativo e del personale a tempo determinato;

3) Procedura di mobilita compensativa del personale con altro ente ed adempimenti connessi;

4) Aggiornamento sito ASP Ambito 9 a seguito della nuova organizzazione dell’ASP e
conseguente informazione alla utenza interna ed esterna;

5) Procedure per individuazione e nomina del Revisore Unico

6) Gestione e coordinamento del progetto di collaborazione con il Lions Club Jesi per persone in
difficolta

7) Avvio attivita di gestione del Servizio di Protocollo e Archivio

8) Adempimenti connessi al D.Lgs 81/2008 (riunione periodica, formazione personale ecc.)

9) Gestione contratto integrativo/fondo produttivita 2016 a regime per tutto il personale
dipendente dell’ASP Ambito 9 (anche per ex dipendenti comune Jesi e Cingoli)

10) Rinnovo Contratti di servizio 2016-2018 tra ASP Ambito 9 ed enti soci

11) Assicurazione CdA

12) Avwvio procedure legate alla normativa regionale sulla integrazione socio sanitaria (convenzione
UOSES, PUA, ecc.)

13) Avvio attivita per creazione “Fondazione di Comunita”

14) Adempimenti legati al decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33 - Amministrazione trasparente;

15) Aumento numero destinatari della “Newsletter

16) Realizzazione di almeno 2 “Quaderni dell’ ASP”

17) Semplificazione amministrativa per facilitare 1’accesso ai servizi dell’ASP da parte dell’utenza
mediante revisione modulistica, stampati vari, ecc.;

18) Implementazione attivita per organizzazione corso di formazione di management sociale.

19) Avvio lavoro per la realizzazione di un “rapporto sociale” riferito al territorio dell’ ASP facendo
riferimento al progetto URBES dell’ISTAT

20) Adozione nomenclatore degli interventi dei servizi sociali;

21) Realizzazione di una “biblioteca” interna all’ASP con la raccolta di volumi e riviste
specializzate nel sociale a disposizione del personale.
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6 . MODALITA’ DI ATTUAZIONE DEI SERVIZI EROGATI E MODALITA’
DI COORDINAMENTO CON GLIALTRI ENTI DEL TERRITORIO

Di seguito si riportano gli affidamenti in atto, con I’indicazione delle scadenze degli appalti
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Tab. 14 - Quadro convenzioni e affidamenti dei servizi

SERVIZIO

PERIODO

AMMINISTRAZIONE - Servizio di organizzazione - Resp. Servizio prevenzione e protezione (RSPP)

Scadenza 26.07.2018

AMMINISTRAZIONE - Consulenza contabile e fiscale - incarico Studio Pieri Bertuccioli

Scadenza 31.12.2016

AMMINISTRAZIONE - Affidamento servizio Tesoreria

Scadenza 31.12.2016

AMMINISTRAZIONE - Affidamento servizio assistenza software contabilita

Affidamento con rinnovo annuale

AMMINISTRAZIONE - Affidamento servizi assicurativi

Affidamento con rinnovo annuale

AMMINISTRAZIONE - Affidamento servizio accertamenti sanitari Dlgs 81/2008

Scadenza al 23.09.2017

AMMINISTRAZIONE - Contratto noleggio fotocopiatrice

Scadenza 03.06.2019

AMMINISTRAZIONE - Affidamento fornitura cancelleria e buste personalizzate

Scadenza 31.12.2016

STRUTTURE RESIDENZIALLI - Convenzione ASUR ADI e RP

Scadenza il 31.12.2015

CASA DI RIPOSO “V. EMANUELE II”- Appalto integrato di servizi - Global service

Scadenza 31.01.2018

CASA DI RIPOSO “V. EMANUELE II”- Servizio di refezione Casa di Riposo, pasti a domicilio, mensa dipendenti

Appalto JESI SERVIZI

CASA DI RIPOSO “V. EMANUELE II”- Servizio riabilitazione Scadenza 30.04.2016
CASA DI RIPOSO “V. EMANUELE II” - Servizio barbiere Scadenza 30.04.2016
CASA DI RIPOSO “V. EMANUELE II”’- Servizio parrucchiere Scadenza 31.01.2017
CASA DI RIPOSO “V. EMANUELE II”- Servizio podologia Scadenza 30.04.2016
CASA DI RIPOSO “V. EMANUELE II” - Fornitura biennale igiene senz'acqua Scadenza 31.05.2016
CASA DI RIPOSO CINGOLI — Estensione appalto integrato servizi: assistenziali, infermieristici, animazione, riabil. Scadenza 31.01.2018
CASA DI RIPOSO CINGOLI - Servizio ristorazione/lavanderia Scadenza 13.09.2016

CASA RIPOSO CINGOLI - Fornitura Generi alimentari vari

Scadenza 31.07.2016

U.O . ANZIANI — Affidamento della gestione del servizio di ass. domiciliare rivolta a residenti nei comuni dell’ASP

Scadenza 30.11.2016

U.O . ANZIANI — Affidamento gestione del servizio di ass. domiciliare rivolta a residenti nei comuni di Apiro e Cingoli

Scadenza 30.06.2016

U.O. ANZIANI — Convenzione con Alzheimer Marche e AVULSS sez. Jesi — Caffé Alzheimer

Scadenza 31.12.2016

U.O. ANZIANI — Affidamento servizio “Sollieve” — HCP 2014 — ATIB “Coossmarche-ObiettivoLavoro

Scadenza 30.06.2016

U.O. ANZIANI — Affidamento servizio “Trasferimento assistito — HCP 2014 — Croce Verde Cupramontana, Croce
Gialla S.M.Nuova. Croce Rossa Castelplanio. ANPAS Piros. Croce Rossa Jesi

Scadenza 30.06.2016

U.O. DISABILITA’ - Affidamento della gestione dei servizi a favore delle persone disabili

Scadenza 30.08. 2016

U.O. DISABILITA’ - Affidamento della gestione dei servizi a favore delle persone disabili residenti a Apiro e Cingoli

Scadenza 30.06. 2016

U.O. DISABILITA’ - Affidamento servizio di pulizia dei Centri Socio educativi

Scadenza 31.05.2016

U.O. MINORI - Affidamento Centri di Aggregazione per minori a rischio di disagio, Centri per minori a rischio

Scadenza 30.09.2016

U.O. MINORI - Affidamento servizio colonia marina

Scadenza giugno 2016

U.O. MINORI - Affidamento servizi centri estivi

Scadenza 30.06.2016

U.O. DISAGIO - Aff. gestione Centri per socializzazione persone affetti da disturbi mentali

Scadenza 31.03.2016

U.O. DISAGIO - Convenzione Coop. TADAMON - Progetto Continuare a Sorridere

Scadenza 31.12.2016

U.O. DISAGIO - Affidamento gestione Centro per I'Integrazione Sociale

Scadenza 31.12.2016

U.O. DISAGIO - Affidamento gestione in concessione di una comunita alloggio per gestanti e madri con figli minori in
situazione di disagio sociale

Scadenza 09.09.2016

U.O. DISAGIO - Affidamento gestione in concessione di un centro di pronta accoglienza per adulti senza dimora e in
situazione di disagio socio economico abitativo

Scadenza 30.12.2017
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INTEGRAZIONE CON ALTRI SERVIZI

La necessaria integrazione con i servizi socio-sanitari, educativi, formativi e la scuola viene
esplicitata da appositi accordi di programma e protocolli di intesa che, oltre a indicare i compiti e le
funzioni di ciascun soggetto, definiscono buone prassi e procedure.

Di seguito riportiamo una sintesi degli atti in vigore che I’ASP ha recepito dall’Ambito Territoriale
Sociale IX:

Piano di Ambito 2010-2012: Piani Attuativi 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 e 2015 (integrato con

il Piano Comunitario di Salute)

Accordi di programma:

Per I’integrazione lavorativa delle categorie svantaggiate (2004,2007) tra il Comune di Jesi,
capofila Ambito IX, ASUR Zona 5 e Provincia di Ancona e il CIOF di Jesi;

Per la programmazione e la gestione del Piano Comunitario della Salute (2005) tra il Comune di
Jesi, capofila Ambito IX, ASUR Zona Territoriale 5;

Per I’integrazione scolastica degli alunni con Disabilita ¢/o disturbo dello sviluppo psico-fisico
(2006) tra ASUR Zona Territoriale 5, i Comuni dell’ Ambito e Istituti Scolastici di ogni ordine ¢
grado;

Accordo provinciale per I’integrazione scolastica degli alunni con Disabilita (2011) tra | soggetti
Provincia di Ancona, Scolastico Provinciale di Ancona, Istituzioni scolastiche statali e paritarie
di ogni ordine e grado della Provincia di Ancona, Comune di Jesi capofila Ambito territoriale
sociale 1X, Area Vasta 2.

Protocolli di intesa:

Per il funzionamento degli uffici di promozione sociale attraverso la rete integrata Sociale e
Sanitaria (2006) tra i Comuni dell’ Ambito IX e I’ASUR Zona Territoriale 5;

Adesione Protocollo d’Intesa PROGETTO DONNA a tutela delle donne e dei loro figli minori
vittime di violenza domestica (2007) tra la Provincia di Ancona e il Comune di Jesi;

Protocollo operativo Assistenza educativa scolastica (2008) tra i Comuni dell’Ambito IX e
I’ASUR Zona Territoriale 5;

Protocollo operativo per I’inserimento e 1’integrazione scolastica dei minori stranieri (2008) tra i
Comuni dell’Ambito IX e ’ASUR Zona Territoriale 5;

Protocollo di intesa tra i comuni dell’ Ambito Territoriale sociale IX, gli Istituti Scolastici Statali
e autonomi paritari, ASUR Zona Territoriale 5, Ufficio scolastico regionale, Centro Giustizia
Minorile Marche Abruzzo e Molise per i servizi , gli interventi e le azioni a favore della
popolazione fino a 18 anni dell’ Ambito Territoriale Sociale IX. (2008);

Protocollo d’intesa tra Ambito Territoriale Sociale IX e ’ASUR Zona Territoriale 5 Jesi per la
gestione coordinata ed integrata: delle prestazioni e dei servizi per la tutela ¢ 1’assistenza dei
minori e delle loro famiglie; del servizio di affido familiare e delle adozioni nazionali ed
internazionali (delibera n.19 del 15/04/2009);

Protocollo contro la violenza alle donne tra il Comune di Jesi e la Provincia di Ancona (2009);
Protocollo di Ambito Conciliazione Tempi di vita e di lavoro (2009) tra i Comuni di Fabriano,
Jesi, Belvedere Maiolati Spontini, Monsano, Morro D’Alba e Santa Maria Nuova

Nuovo protocollo inserimenti lavorativi soggetti svantaggiati (approvato con delibera n 29 del
29/06/2011 Comitato dei Sindaci) tra il Comune di Jesi, capofila Ambito 1X, ASUR Zona 5 e
Provincia di Ancona, CIOF di Jesi e Cooperative Sociale di tipo B;

Protocollo per la realizzazione di strategie di RETE per 'AFFIDO e I’ACCOGLIENZA
FAMILIARE — ASUR Area Vasta 2 e Ambiti della Provincia di Ancona (ATS VIII, IX, X, XI,
X11, X111) e Associazioni del territorio provinciale;

Protocollo d’intesa tra Ambito Territoriale Sociale IX ¢ Asur Marche Area Vasta 2 - Distretto di
Jesi per la compartecipazione ai costi di gestione dei servizi per disabili: SAP, AEI, CSER (anno
2011);

Protocollo Operativo tra ASP Ambito 9, ASUR Marche Area Vasta 2 e Coop. CooSSmarche
per la gestione della persona disabile in nutrizione enterale nei servizi semi-residenziali e
residenziali dell’ASP Ambito 9 (2012);
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e Protocollo di intesa tra ASP Ambito 9 e Asur AV 2 Distretto di Jesi per la gestione integrata dei
servizi per i minori e le famiglie (2014);
e Protocollo operativo e codice rosso per la presa in carico di donne vittime di violenza.
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7. PIANO DI VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE

2016/2018

Nel mese di dicembre 2015 1I’Asp ambito 9 ha acquisito la proprieta di un immobile sito in via
Gramsci/Puccini a Jesi, ricevuto, in donazione, da un’ospite della Casa di Riposo di Jesi.

Per volonta del donante, come risulta da atto notarile, 1’ Asp acquisisce la nuda proprieta, mentre alla
anziana rimane l’usufrutto a vita; pertanto nell’anno 2016 non si prevede alcuna destinazione o
impiego dell’immobile stesso.

Tutti gli immobili che 1’azienda utilizza sono conferiti dagli enti soci in comodato d’uso gratuito. Le
ulteriori norme per la conduzione degli immobili sono definite dai singoli contratti di servizio.

Gli immobili conferiti in comodato d’uso gratuito per la gestione dei servizi socio-assistenziali sono i
seguenti:

bene immobile adibito casa di riposo/residenza protetta “Vittorio Emanuele 11, con esclusione
della cucina, sito a Jesi in Via Gramsci n. 95, di proprieta del Comune di Jesi;

bene immobile adibito a Centro diurno per disabili (CSER) “Il Maschiamonte”, sito a Jesi in Via
Aldo Moro, di proprieta del Comune di Jesi;

bene immobile adibito a Centro diurno per disabili (CSER) “De Coccio”, sito a Jesi in Via
Palestro, di proprieta del Comune di Jesi;

bene immobile da adibire a Centro di accoglienza per senza dimora, sito a Jesi in Via
Cascamificio, di proprieta del Comune di Jesi;

bene immobile adibito a Centro diurno per disabili (CSER) “II Girasole”, sito a Staffolo in Via
delle Monache 6, di proprieta del Comune di Staffolo;

bene immobile adibito a Centro diurno per disabili (CSER) “I Girasoli”, sito a Filottrano in
Vicolo Beltrami 6, di proprieta del Comune di Filottrano;

bene immobile adibito a Centro diurno per disabili (CSER) “Una porta aperta”, sito a Cingoli in
Via S. Esuperanzio, di proprieta del Comune di Cingoli;

bene immobile adibito a Centro di aggregazione giovanile “Mondrian”, sito a Maiolati Spontini
in Via d’Acquisto 40, di proprieta del Comune di Maiolati;

bene immobile adibito a Centro di aggregazione giovanile, “Mondrian” sito a Moie di Maiolati in
via Ariosto 59, di proprieta del Comune di Maiolati;

bene immobile adibito a Centro di aggregazione giovanile, “B. Olinto” sito a San Paolo di Jesi in
via Borgo Santa Maria n. 1, di proprieta del Comune di San Paolo di Jesi;

bene immobile adibito a Centro di aggregazione giovanile, sito a Jesi in Via S. Allende 13, di
proprieta del Comune di Jesi;

bene immobile adibito a Centro pomeridiano minori a rischio sito a Jesi in Piazza S. Savino 4, di
proprieta del Comune di Jesi;

bene immobile adibito a Centro pomeridiano minori a rischio “L’abete” sito a Maiolati Spontini
in via Salvo d’Acquisto 40, di proprieta del Comune di Maiolati;

bene immobile adibito a Centro per I’integrazione sociale, sito a Jesi nel cortile dell’ex
Appannaggio, di proprieta del Comune di Jesi;

bene immobile adibito a centro base per il sollievo, sito a Jesi nel cortile dell’ex Appannaggio, di
proprieta del Comune di Jesi;

Concessione demaniale n.143-144 Lungomare Leonardo Da Vinci Ciarnin Senigallia per la
colonia marina.

Bene immobile adibito a Comunita alloggio per gestanti e madri con figli minori a carico in
situazione di disagio sociale; sito a Rosora — frazione Angeli - in via Marconi, 8.

bene immobile adibito casa di riposo/residenza protetta, sito a Cingoli in Via P.Leoni, di proprieta
del Comune di Cingoli
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8. PROGRAMMA DEGLI INVESTIMENTI 2016

L’ ASP ¢ impegnata nel reperimento di locali, anche transitori, per il Centro diurno Alzheimer.
Sempre nel 2016 é prevista una iniziativa che necessita di un investimento iniziale recuperabile nel
tempo. Tale iniziativa interviene nel campo di azione del fundraising.

Si segnala, infine, che & previsto un intervento di ristrutturazione straordinaria della struttura
residenziale per anziani “Vittorio Emanuele II” a cura del comune di Jesi. Tale intervento non
coinvolge il bilancio dell’ASP ma ¢ utile evidenziarlo per la significativita dell’intervento e per le
positive ricadute sulla struttura gestita dall’ASP “Ambito 9”.

9. POLITICHE DEL PERSONALE

Alla luce delle incombenze affidate all'ASP dagli enti soci attraverso i contratti di servizio stipulati, e
per far fronte a progetti specifici derivanti da bandi nazionali, si & provveduto all'adeguamento della
dotazione organica rispetto all'ampliamento dei servizi gestiti. La dotazione organica e cosi costituita:

Tab. 15— Dotazione Organica ASP per figura professionale

FIGURA PROFESSIONALE N posti previsti in P. O. (delib. | N. unita in servizio
CdA 05.12.2014) (all’1/2/2016)
Direttore 1 1
Istr. Dir.Alta Professionalita 1 1
Istr. Direttivo Amm./cont 6 6
Coordinatore Disabilita 1 1
Assistente Sociale 21 19
Inf. Prof.le coordin. 3 3
Istr. Amm./cont. 3 1
Istruttore socio assist.le 1 1
Ass. base senior/I.G. 2 2
Resp.le Att. Ass. 4 4
Assistente di base senior 2 2
Esecutore socio assist.le 7 6
Esecutore servizi 2 2
Cuoca 3 3
Operatore Socio Assist.le 5 5
Inserviente 2 2
TOTALE 64 58
Tab. 16 - Dotazione organica per tipologia contratto di lavoro dei dipendenti
Tipologia Contratto di lavoro Numero Dipendenti
Incarico (Direttore) 1
Tempo indeterminato 49
Tempo determinato 8
Totale 58 ‘
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La dotazione organica dell’ASP ha registrato, nel 2015, un aumento di n. 10 dipendenti dovuto al
trasferimento dal Comune di Cingoli all’ASP di pari unita di personale.

Il Comune di Cingoli ha infatti conferito all’ASP la gestione della Residenza protetta/Casa di Riposo
ed il servizio mense scolastiche, ivi compreso il personale impegnato in questi servizi.

La dotazione organica € stata pertanto aggiornata rispetto alla precedente (delibera del C.d.A. n.
3/2010).

A seguito di pensionamento e dimissioni di due figure amministrative, sono state inserite altrettante
figure amministrative, utilizzando la graduatoria in vigore a seguito del concorso per pari profilo
professionale espletato nel 2015 dall’ ASP.

A fine 2015 inoltre ha avuto conclusione il concorso per assistenti sociali, allo scopo di garantire
adeguatamente la prosecuzione di tutti i servizi ed avviare modalita per la riduzione del precariato.

Per quanto sopra, sono state assunte a tempo indeterminato n. 7 assistenti sociali, mentre altre 6 sono
state assunte a tempo determinato, sempre utilizzando la nuova graduatoria in vigore.

Con I’assunzione del sopra detto personale, si € consolidata la struttura dell’ASP che conta oggi un
organico di 49 dipendenti a tempo indeterminato, 8 a tempo determinato, piu I’incarico al direttore,
su un totale di 58 dipendenti in servizio.

L’introduzione di nuovo personale, ha comportato una riorganizzazione radicale dello stesso e
I’assegnazione di nuovi incarichi, rendendo di conseguenza necessario 1’aggiornamento del sito
dell’ ASP al fine di darne comunicazione all’utenza interna ed esterna.

Inoltre, tutte le attivita legate alle varie procedure concorsuali e quelle successive relative alla
assunzione del personale (lettere assunzione, contratti, documentazione, ecc.) sono state gestite
direttamente dall’ASP, attraverso il proprio personale della Segreteria, rendendosi in tal modo
autonoma per una parte importante della gestione giuridica del personale, e lasciando in capo al
servizio personale del Comune di Jesi solo una parte del trattamento giuridico (gestione presenze,
ferie, ecc.).

Anche se I’ASP sta gradualmente provvedendo in modo autonomo, la convenzione con il Comune di
Jesi sara comungue mantenuta anche per alcune necessita amministrative (gestione stipendi, supporto
per gare e contratti, servizi informatici, ecc.).

Si ¢ dato corso, inoltre, ad una mobilita compensativa (o interscambio) tra una dipendente dell’ASP
Ambito 9 con il profilo professionale di assistente sociale, che ha chiesto il trasferimento al Comune
di Ancona, ed una dipendente dello stesso Ente e di pari profilo professionale che ha chiesto di essere
trasferita all’ASP Ambito 9 dal Comune di Ancona. Cio non ha comportato svantaggio per la perdita
di una risorsa, considerato, anche, che la dipendente in entrata ha gia prestato servizio presso I’ASP
in comando per un anno, per la gestione delle graduatorie degli alloggi d’emergenza sociale, attivita
delegata dal Comune di Jesi.

Si e proceduto, altresi, alla proroga di un ulteriore anno del Responsabile Area Strutture Residenziali
per Anziani, in scadenza nel mese di marzo, in considerazione del fatto che tale Unita Operativa
gestisce due strutture, quella di Jesi e di Cingoli.

Sempre nell’Area Strutture Residenziali per Anziani, in previsione del pensionamento di una figura
amministrativa, sara necessario provvedere per tempo alla sua sostituzione, utilizzando la vigente
graduatoria per tale profilo professionale.

A seguito dell’aggiudicazione del Bando Ministeriale legato al Fondo UNRRA nell’area del disagio e
della poverta, ¢ in previsione I’assunzione di una ulteriore figura di assistente sociale da destinare al
progetto, con i costi a carico del progetto stesso.
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In considerazione che I’ ASP sta partecipando a numerosi bandi nazionali e progetti con finanziamenti
europei (es. progetto FAMI), nel corso dell’anno potranno verificarsi ulteriori necessita di personale,
sia amministrativo che assistenti sociali, nel caso in cui ’ASP Ambito 9 dovesse aggiudicarsi tali
bandi, con costi a carico dei progetti stessi.

E’ in programma altresi 1’avvio delle attivita per la gestione del protocollo informatico ed
archiviazione degli atti, che dovra necessariamente coinvolgere una ulteriore figura amministrativa.
Per raggiungere tale obiettivo, sara prioritaria la stesura del manuale di gestione del protocollo
informatico che dovra coinvolgere tutto il personale non solo nella redazione, ma anche in una
importante azione di formazione e aggiornamento professionale.

Essendo inoltre dotata della prevista professionalita, gia dal 2015 I’ASP gestisce con maggiore
autonomia anche la comunicazione istituzionale dell’Azienda, attraverso un rapporto diretto con gli
organi di stampa (comunicati e conferenze stampa), mantenendo la collaborazione con il Comune di
Jesi per le iniziative comuni e quelle di maggiore rilievo.

Sul piano della erogazione dei servizi, I'ASP Ambito 9 si avvale dell'appalto a soggetti del privato
sociale, delegando all'esterno I'erogazione degli stessi.

LA FORMAZIONE

Secondo quanto previsto dal vigente Regolamento di Organizzazione e Contabilita, la formazione e
I’aggiornamento professionale sono, nell’ambito della gestione del personale dell’A.S.P., finalizzate
al miglioramento delle competenze, delle prestazioni e della motivazione del personale.

Pertanto il programma della formazione ed aggiornamento professionale svolge un ruolo cruciale in
questo senso.

Scopo principale nei prossimi anni dovra essere quello non solo di garantire la continuita di tutti i
servizi che sono stati conferiti dai Comuni soci delllASP, ma anche quello di procedere alla
implementazione degli stessi e al miglioramento della loro qualita.

Sulla base di queste premesse, nei prossimi anni, le esigenze formative, riferite sia al settore
amministrativo che a quello sociale, dovranno essere innanzitutto orientate ad acquisire conoscenze
finalizzate al cambiamento organizzativo e al miglioramento della qualita dei servizi. E' necessario
avere il supporto per capire le trasformazioni in atto, migliorare le proprie prestazioni e le relazioni
con gli altri, avere la consapevolezza del proprio ruolo, promuovere l'efficienza dell'Azienda
attraverso il lavoro individuale.

Prioritario sul fronte della formazione per il 2016 sara I’organizzazione, per tutto il personale, di un
corso per accrescere le competenze gestionali dei dipendenti ed aumentare 1’autonomia degli
operatori con responsabilita gestionali.

Saranno inoltre organizzati percorsi formativi in collaborazione con altri enti (Comune di Jesi,
Universita di Ancona, Asur Marche AV 2, INPS — gestione ex INPDAP, ecc.) che coinvolge, a vari
livelli, Responsabili di Unita Operative ed operatori dell’Azienda.

Altro aspetto rilevante sara l'acquisizione e lo sviluppo di competenze di tipo informatico rispetto a
nuovi programmi di gestione della contabilita economica, della cartella sociale informatizzata, di
banche dati, del protocollo, ecc.

Come sopra anticipato, 1’avvio delle attivita per la gestione del protocollo informatico comportera
necessariamente una importante azione di formazione e aggiornamento professionale di tutto il
personale sulle modalita di formazione, trasmissione e archiviazione dei documenti informatici e sui
sistemi di gestione informatica dei documenti e conservazione digitale.

In ultimo, ma non meno importante, sara la formazione di tipo specialistico indirizzata a determinate
figure professionali.

Il programma della formazione nei prossimi anni, quindi, si concretizzera attraverso la partecipazione
del personale ad eventi formativi (convegni, seminari, giornate di studio, corsi di formazione e
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aggiornamento professionale, ecc.) organizzati da altri Enti, Societa, ecc., a cui si aggiungono altre
forme di apprendimento quali la formazione interna, attraverso attivita organizzate direttamente
dall’Azienda con professionalita interne e/o con il supporto e la collaborazione di esperti esterni o
attraverso la messa a disposizione dei dipendenti di testi e riviste specifiche dei settori di attivita
dell’Azienda.

Approfittando, inoltre, della presenza di professionalita interne all’ ASP, sara valutata la possibilita di
organizzazione di corsi di formazione destinati non solo ai propri collaboratori, ma aperti anche a
soggetti esterni all’ASP (es. ai dipendenti degli enti soci dell’ASP Ambito 9).

COMUNICAZIONE
Il tema della comunicazione svolge un ruolo importante per ottenere il massimo coinvolgimento e
partecipazione all'attivita dell’Azienda da parte non solo dei cittadini, ma anche degli enti soci e di
tutti i soggetti pubblici e privati coinvolti.
L'operativita in questo settore si sviluppa su due livelli:
e la comunicazione interna, rivolta a tutto il personale impegnato nei diversi uffici, servizi
nonché sedi dell'Azienda (gli uffici di UPS sono dislocati in tutti i 21 Comuni dell’Ambito
T.S. IX)
e la comunicazione esterna rivolta ai cittadini ed a tutti i soggetti esterni (altri servizi,
famiglie, soggetti del terzo settore, ecc.)

Il duplice obiettivo e quello, da un lato, di sviluppare la comunicazione interna per un impiego
efficace ed integrato delle risorse disponibili, e, dall'altro lato, di migliorare continuamente gli
strumenti informativi e di visibilita dei servizi e delle attivita dell'Azienda.

Per raggiungere tali obiettivi si prevedono le seguenti attivita:

e implementazione di tutti i contenuti del sito dell’Azienda

e realizzazione di una Newsletter con cadenza periodica per informare sull'attivita e sui servizi
dell’Azienda, nonché approfondimenti e dati volti ad incentivare la riflessione sui vari temi
del sociale
implementazione della pagina Facebook
realizzazione e aggiornamento delle “carte dei servizi” dei singoli servizi erogati dall' ASP
realizzazione di convegni pubblici sui servizi sociali
costruzione di depliant e materiali informativi.
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10. PRIORITA ED OBIETTIVI PER IL 2017 E 2018
Le previsioni per gli anni 2017 e 2018 sono elaborate considerando la conferma degli impegni dei

comuni soci come da proposta di contratto triennale 2016-2018.

In particolare, e stata prevista:

e Una spesa rapportata alle entrate previste;

e La previsione dei finanziamenti dei comuni soci pari a quanto contenuto nelle proposte di

contratto di servizio per il triennio 2016-2018 inviate ai comuni soci

e Conferma degli introiti derivanti dall’utenza;
e |nvarianza del costo del lavoro, in considerazione del blocco della contrattazione nel settore

del pubblico impiego;

e Invarianza del contributo ASUR nei vari settori di intervento.

I precedenti criteri hanno determinato un Bilancio di previsione per gli anni 2017 e 2018 i cui dati
sono evidenziati nelle successive Tab. 17 e 18.

Tab. 17 — Bilancio di previsione 2017

Ricavi netti Servizi Famiglia e Disabilita Anziani Disagio Progetti di TOTALE
generali minori ambito e
ups altro

Apiro 89.602,19 4.310,02 333,89 82.446,12 1.650 862,16 - 89.602,19
Belvedere 17.251,32 5.022,71 7.877,77 - 3.500 850,84 - 17.251,32
Castelbellino 261.146,04 7.429,52 8.101,16 243.681,81 - 1.933,55 - 261.146,04
Castelplanio 113.583,30 6.714,24 513,62 85.011,91 20.000 1.343,53 - 113.583,30
Cingoli 329.101,02 33.073,69 1.516,01 267.322,73 21.000 6.188,59 - 329.101,02
Cingoli-mense 372.824,45 - 372.824,45 - - - - 372.824,45
scolastiche
Cingoli-casa di 851.000 - - - 851.000 - - 851.000
riposo/R.P.
Cupramontana 114.469,34 9.111,53 692,04 98.704,63 4.200 1.761,14 - 114.469,34
Filottrano 464.015,22 16.473,29 1.396,29 420.504,90 18.800 6.840,74 - 464.015,22
Jesi 2.748.513,08 44.147,24 640.214,68 1.575.438,83 - 488.712,33 - 2.748.513,08
Jesi Anziani 674.536,53 - -- - 674.536,53 - - 674.536,53
Jesi casa riposo 3.956.080,04 - - - 3.956.080,04 - - 3.956.080,04
Maiolati Spontini 311.928,30 11.359,26 32.085,01 238.557,80 25.300 4.626.23 - 311.928,30
Mergo 47.572,93 2.994,47 896,57 43.279,32 - 402,57 - 47.572,93
Monsano 167.018,74 6.265,09 9.801,81 140.053,25 6.850 4.048,59 - 167.018,74
Montecarotto (v. - - - - - - - -
Unione Vallesina)
Monteroberto 162.662,66 5.946,26 12.896,82 142.628,88 - 1.190,70 - 162.662,66
Morro D’ Alba 5.401,12 4.388,73 280,27 - - 732,12 - 5.401,12
Poggio S. Vicino 1.244,03 1.110,55 38,36 - - 95,12 - 1.244,03
Poggio S. - - - - - - - -
Marccello (v.
Unione Vallesina)
Rosora (v. Unione - - - - - - - -
Vallesina)
San Marcello 6.467,67 4.868,69 302,36 - 500 796,62 - 6.467,67
San Paolo Jesi (v. - - - - - - - -
Unione Vallesina)
S. Maria Nuova 191.519,87 8.687,97 32.712,55 136.018,60 12.500 1.600,75 - 191.519,87
Staffolo 72.712,50 5.390,23 332,29 66.131,03 - 858,95 - 72.712,50
Unione 163.057,72 - 11.825,16 151.232,56 - - - 163.057,72
Belve.Morro-
S.Marcello
Unione media 211.990,82 14.155,55 20.708,43 170.912,92 4.130 2.083,92 - 211.990,82
vallesina
Servizi Generali 656.427 287.382 - - - - 369.045 656.427
Riepilogo 11.990.125,89 | 478.831,01 | 1.155.349,54 | 3.861.925,29 | 5.600.046,57 | 524.928,45 369.045 11.990.125,89

58




Tab. 18 — Bilancio di previsione 2018

Ricavi netti Servizi Famiglia e Disabilita Anziani Disagio Progetti di TOTALE
generali minori ambito e
ups altro

Apiro 89.602,19 4.310,02 333,89 82.446,12 1.650 862,16 - 89.602,19
Belvedere 17.251,32 5.022,71 7.877,77 - 3.500 850,84 - 17.251,32
Castelbellino 261.146,04 7.429,52 8.101,16 243.681,81 - 1.933,55 - 261.146,04
Castelplanio 113.583,30 6.714,24 513,62 85.011,91 20.000 1.343,53 - 113.583,30
Cingoli 329.101,02 33.073,69 1.516,01 267.322,73 21.000 6.188,59 - 329.101,02
Cingoli-mense 372.824,45 - 372.824,45 - - - - 372.824,45
scolastiche
Cingoli-casa di 851.000 - - - 851.000 - - 851.000
riposo/R.P.
Cupramontana 114.469,34 9.111,53 692,04 98.704,63 4.200 1.761,14 - 114.469,34
Filottrano 464.015,22 16.473,29 1.396,29 420.504,90 18.800 6.840,74 - 464.015,22
Jesi 2.748.513,08 44.147,24 640.214,68 1.575.438,83 - 488.712,33 - 2.748.513,08
Jesi Anziani 674.536,53 - -- - 674.536,53 - - 674.536,53
Jesi casa riposo 3.956.080,04 - - - 3.956.080,04 - - 3.956.080,04
Maiolati Spontini 311.928,30 11.359,26 32.085,01 238.557,80 25.300 4.626.23 - 311.928,30
Mergo 47.572,93 2.994,47 896,57 43.279,32 - 402,57 - 47.572,93
Monsano 167.018,74 6.265,09 9.801,81 140.053,25 6.850 4.048,59 - 167.018,74
Montecarotto (v. - - - - - - - -
Unione Vallesina)
Monteroberto 162.662,66 5.946,26 12.896,82 142.628,88 - 1.190,70 - 162.662,66
Morro D’Alba 5.401,12 4.388,73 280,27 - - 732,12 - 5.401,12
Poggio S. Vicino 1.244,03 1.110,55 38,36 - - 95,12 - 1.244,03
Poggio S. - - - - - - - -
Marccello (v.
Unione Vallesina)
Rosora (v. Unione - - - - - - - -
Vallesina)
San Marcello 6.467,67 4.868,69 302,36 - 500 796,62 - 6.467,67
San Paolo Jesi (v. - - - - - - - -
Unione Vallesina)
S. Maria Nuova 191.519,87 8.687,97 32.712,55 136.018,60 12.500 1.600,75 - 191.519,87
Staffolo 72.712,50 5.390,23 332,29 66.131,03 - 858,95 - 72.712,50
Unione 163.057,72 - 11.825,16 151.232,56 - - - 163.057,72
Belve.Morro-
S.Marcello
Unione media 211.990,82 14.155,55 20.708,43 170.912,92 4.130 2.083,92 - 211.990,82
vallesina
Servizi Generali 656.427 287.382 - - - - 369.045 656.427
Riepilogo 11.990.125,89 | 478.831,01 | 1.155.349,54 | 3.861.925,29 | 5.600.046,57 | 524.928,45 369.045 11.990.125,89
L’individuazione di priorita ed obbiettivi per il biennio 2017/2018 tiene conto di quanto emerso

all’interno dei tavoli tematici attivati dall’Ambito Territoriale Sociale IX, nonché dell’ultimo Piano di
Ambito approvato.

Per questo, a partire dalle nuove priorita emerse con I’avvio dell’attivita dell’ASP, si sono sviluppati 1

temi e i percorsi gia avviati.
Gli obbiettivi individuati riguardano la necessita di:

e consolidare e rinnovare i rapporti e le collaborazioni in essere con i soggetti pubblici e privati

presenti sul territorio;

¢ uniformare la regolamentazione di alcuni servizi;
¢ individuare nuovi percorsi per rispondere ai bisogni emergenti.

59




Per ciascuna Unita Operativa si indicano gli obbiettivi da raggiungere nel biennio 2017/2018.

10.1 Unita’ Operativa Minori e Famiglia

1) Espletamento gara di appalto per la gestione dei seguenti servizi: Servizio educativo territoriale,
Centri pomeridiani, centri di Aggregazione giovanile (CAG) —anno 2017

2) Implementazione del monitoraggio e della valutazione dei servizi attivati;

3) Implementazione e coordinamento attivita prevenzione nelle scuole;

4) Rafforzamento della rete fra i servizi e i progetti a favore dei minori: Servizi Sanitari, Scuole,
Cooperative sociali, Associazioni di volontariato, associazioni di promozione sociale, Centri di
Aggregazione, Oratori, squadre sportive, ecc

5) Individuazione di risorse aggiuntive (bandi, fondi EU, ecc) per sperimentare percorsi e servizi
innovativi

6) Implementazione percorsi per la formazione integrata degli operatori (sociale, scuola, sanita, terzo
settore).

7) Implementazione supervisione degli operatori

10.2 Unita’ Operativa Disabilita’

1) Progetto L’AUTISMO NELLE MARCHE sotto-progetto residenzialita: Apertura Co.SER in
Via Roncaglia a Jesi;

2) Progetto ESERCIZI DI VOLO possibilita che alcuni possano abitare stabilmente presso un
appartamento;

3) Apertura COMUNITA’ ALLOGGIO per disabili in Via San Marco (ex convento Clarisse) a
Jesi;

4) Verifica regolamenti dei servizi: CSER, SAP, AEl e AE;

5) Apertura di un punto ristoro (BAR) co-gestito da alcune persone disabili inserite nel progetto
ESERCIZI DI VOLO, all’interno della RESIDENZA PROTETTA Vittorio Emanuele II a Jesi
sede dell’ASP Ambito 9 in collaborazione con il responsabile Servizi Residenziali Anziani.

10.3 Unita’ Operativa Strutture Residenziali Anziani

Servizi Residenziali

1. Riorganizzazione operativa e gestione dell’appalto integrato di servizi alla luce della avvenuta e

completata riduzione di n. 14 posti letto di Residenza Protetta di Jesi;

2. Riorganizzazione operativa alla luce della eventuale riduzione di n. 8 posti letto di Residenza

Protetta di Cingoli;

3. Gestione organizzativa dell’eventuale completamento dei lavori urgenti della struttura di Jesi al

fine di contenere al massimo 1 disagi per I’utenza ospitata;

4. Inizio operativo del POR Marche FESR 2014/2020 Asse 1 — Azione 3.1 “Promuovere soluzioni

innovative per affrontare le sfide delle comunita locali nell’ambito della salute e benessere”;

5. Gestione dell’eventuale nuovo assetto organizzativo del servizio mense scolastiche per come

deciso a luglio 2016;

6. Valutazione dell’adesione all’ASP9 di altre strutture residenziali per anziani da gestire;

7. Procedure di gara per incarichi professionali in scadenza per le prestazioni legate alla persona
(barbiere, parrucchiere, podologo, terapista della riabilitazione).

10.4 Unita’ Operativa Anziani

1) Attuazione operativa della gara per I’affidamento del SAD

2) Attuazione operativa della gara per I’affidamento del servizio telesoccorso e implementazione
del servizio sul territorio

3) Gestione operativa del Centro Diurno Alzheimer

4) Riproporre le iniziative ed attivita realizzata nel biennio 2014/2015 nell’ambito del progetto
“Attiva-Mente”
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10.5 Unita’ Operativa Disagio
1) Proseguimento di percorsi di recupero per ospiti del Centro Accoglienza per senza fissa
dimora;
2) Consolidamento delle strategie attivate nel 2016 per il mantenimento dell'abitazione.

10.6 Unita’ Operativa Servizio Sociale Professionale e Uffici di Promozione Sociale
1) Supervisione professionale;
2) Programmazione della formazione del personale integrata con altri Enti e/o organizzazioni
(sociale, sanita, scuola, terzo settore);
3) Implementazione del lavoro di rete con i servizi sanitari e con la scuola.

10.7 Area Amministrativa
1) Aggiornamento periodico della “Carta Generale dei Servizi” e delle “Carte dei Servizi” dei
singoli servizi a seguito di ogni innovazione nella gestione dei servizi;
2) Realizzazione di una “biblioteca” interna all’ ASP con la raccolta di volumi e riviste specializzate
nel sociale a disposizione del personale;
3) Realizzazione di un “rapporto sociale” riferito al territorio dell’ASP facendo riferimento al
progetto URBES dell’ISTAT.
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